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son poids dans l’économie nationale reste encore 

faible. En effet, le taux de pénétration à la fin de 

l’exercice 2023 est de 0,88% tandis que la 

dépense annuelle moyenne par habitant en 

produits d’assurance s’élève à 7716 Fbu . 

En contrepartie des primes perçues en assurance 

Vie et Non Vie, le total des sinistres et des 

prestations payées a connu une croissance non 

négligeable sur toute la période de 2019 à 2023, 

passant de 20,9 milliards de Fbu en 2019 à 41,5 

milliards de Fbu en 2023. 

Quant à la sinistralité en assurance Non Vie, cette 

dernière s’est établie à 43,7% en 2023 tandis que 

le ratio des prestations sur primes émises en 

assurance Vie a augmenté par rapport à l’exercice 

2022 passant de 30,1% à 39,9% en 2023. 

Globalement, le secteur des assurances a connu en 

2023 un résultat d’exploitation jamais réalisé sur 

les 5 dernières années s’élevant à 23,2 milliards de 

Fbu contre 5,5 milliards de Fbu en 2019, soit une 

augmentation de 17,7 milliards de Fbu.  

Le ratio de solvabilité et le taux de couverture des 

engagements se sont extraordinairement 

améliorés, passant respectivement de 479% en 

2022 à 525,6% en 2023 et de 125,5% en 2022 à 

127,6% en 2023, le ratio théorique minimum 

prudentiel étant de 100%. 

Pris dans sa globalité en 2023, le secteur 

burundais des assurances s’est montré plus liquide 

avec un ratio de liquidité de 126,9%. 

Bien plus, le ratio de rentabilité n’est évalué à 

41,4% et à 11,3% respectivement en assurance 

Non Vie et en assurance Vie.  

En assurance non vie, ces performances sont 

réalisées grâce à la hausse du résultat technique 

qui est passé de -5,7 milliards de Fbu en 2022 à 

7,3 milliards de Fbu en 2023, soit une hausse de 

13 milliards de Fbu, et celle des produits 

financiers qui sont passés de 8,8 milliards de Fbu 

à 11,8 milliards de Fbu en 2023, soit une hausse 

de 3 milliards.  

Quant à l’assurance Vie qui connaît un résultat 

technique déficitaire sur toute la période sous 

analyse variant entre -8,2 milliards à -3,5 millions 

de Fbu, ce déficit est compensé essentiellement 

par des produits financiers qui varient entre 6,580 

milliards à 11,927 milliards de Fbu 

Le secteur burundais des assurances regorge de 

pas mal d’atouts pour se développer. En effet, les 

branches de la micro assurance et d’assurance 

agricole qui ont un effet bénéfique à la fois au 

niveau micro et macro-économique sont en cours 

de mise en place au Burundi. En outre, l’ARCA a 

mis en avant une dynamique de tarification 

positive et une perspective de renforcement accru 

de la surveillance et de l’encadrement du secteur 

par l’introduction d’un système digital intégré.  

A ce juste titre, le dynamisme et la résilience dont 

le secteur burundais des assurances a fait montre 

durant les 5 dernières années renforcent notre 

espoir et notre conviction que l’exercice 2024 sera 

radieux, en dépit de la conjoncture économique et 

des enjeux géopolitiques qui se dessinent dans le 

monde. 

  

 

     PREFACE 

Le secteur burundais des assurances a enregistré, 

sur les 5 dernières années, une bonne 

performance financière, malgré les défis 

économiques qu’a connu le monde au cours de 

cette période.  

En effet, la production globale du secteur des 

assurances (1) pour les assurances non vie et les 

assurances vie est passée de 54,3 milliards de 

Fbu en 2019 à 101 milliards de Fbu en 2023, 

soit une hausse de 46,7 milliards de Fbu 

correspondant à un taux de croissance annuel 

moyen de 16,82%. Malgré cette croissance 

soutenue de la production enregistrée par 

l’industrie burundaise d’assurance, 

Hon. Dr. Joseph BUTORE 

Secrétaire Général de l’ARCA 

LE SECRETAIRE GENERAL DE L’ARCA 

Hon. Dr. Joseph BUTORE 
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 INTRODUCTION 

« L’assurance est peu visible mais omniprésente dans nos économies. Notre santé, nos mouvements, 

nos achats, nos maisons et même nos vies sont habituellement couverts par l’assurance. En 

l’absence d’assurance, le caractère imprévisible de l’avenir serait trop important et rendrait 

difficile la prise de risque et l’innovation. (…) L’assurance contribue au développement macro-

économique en contribuant à la croissance économique, à la stabilisation économique, à la 

redistribution et à l’innovation » (1). 

Le présent rapport montre la situation de l’industrie burundaise d’assurance à la fin de l’exercice 

2023 avec un regard rétrospectif sur les exercices antérieurs pour des fins d’analyse des tendances 

et de l’évolution des indicateurs clés. Il fournit une brève description des réalisations des acteurs du 

marché au cours de l’année et de l’ARCA en matière de contrôle et de régulation des activités 

d’assurance dans le pays. Il met en évidence l’évaluation détaillée de la performance du marché de 

l’assurance et sa part dans le développement économique du pays tout en identifiant les principales 

améliorations de l’industrie qui pourraient avoir un impact significatif sur l’évolution du marché de 

l’assurance et contribuer à l’atteinte de la « Vision Burundi pays émergent en 2040 et pays 

développé en 2060 ». 

Ce rapport qui tient compte de la distinction des branches d’activités d’assurance Vie et non vie, se 

base sur les états financiers et statistiques de l’exercice 2023 ainsi que sur les renseignements 

généraux produits par les entreprises d’assurances agréées, à l’exception de la SOGEAR qui n’a pas 

produit les états financiers et statistiques au 31 décembre 2023 et de l’UCAR AG à qui il a été 

recommandé de faire valider ses comptes par un réviseur indépendant. 

Il tient également compte des activités réalisées par les intermédiaires d’assurance au cours de 

l’exercice 2023 à l’exception de deux sociétés de courtage (Juan and Filhos et Pajeflo Facilitator 

Business) qui ont suspendu leurs activités et de deux  autres (BCPI et Afrika Risk Burundi) qui 

n’ont  pas produit les données requises. 

Ce document est structuré en quatre chapitres. Le premier chapitre se focalise sur l’aspect global de 

l’industrie burundaise d’assurance notamment les acteurs du marché, les réalisations, les défis et 

contraintes ainsi que les perspectives d’avenir de l’Agence de Régulation et de Contrôle des 

Assurances (ARCA). Le deuxième chapitre revient sur l’analyse des indicateurs macro-

économiques de l’assurance vis-à-vis de l’économie nationale. Les indicateurs liés aux différentes 

opérations d’assurances à savoir la souscription, la gestion des prestations, la réassurance et le 

courtage en assurances sont analysés dans le troisième chapitre tandis que le quatrième et dernier 

chapitre se focalise sur l’analyse de la santé financière en étudiant la solvabilité, la couverture des 

engagements, la rentabilité et la liquidité du secteur des assurances.  

 

 

 

 

 

                                                 
1Assurance et développement économique, Le programme Impact Insurance de l’OIT, 7 novembre 

2016(https://www.ilo.org/empent/areas/social-finance/publications/WCMS_614876/lang--fr/index.htm)  
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CHAPITRE I : BREF APERCU DU SECTEUR BURUNDAIS DES ASSURANCES 

I.1. Les acteurs du marché des assurances 

Avec l’attractivité de l’industrie des assurances, le nombre d’acteurs qui y opèrent croît d’une année 

à une autre. Parmi ces acteurs, les principaux sont les entreprises d’assurances et les intermédiaires 

d’assurances dont une vue d’ensemble à la fin de l’exercice 2023 est présentée dans les lignes qui 

suivent. 

I.1.1. Les sociétés d’assurances 

Au 31 décembre 2023, les sociétés d’assurances agréées se dénombrent à 22 dont 12 sociétés 

d’assurances Non Vie et 10 sociétés d’assurances Vie comme le montre les tableaux 1 et 2 ci-

dessous. 

Tableau 1: Entreprises d'assurance Non Vie opérant au Burundi 

N° Nom de la société Forme juridique Capital social souscrit en FBU Année 

d’agrément 

1 SOCABU S.M 3.060.000.000 19772 

2 

 

UCAR AG S.M  1 000 000 000    2016 

3 BICOR AG S.A  2 464 000 000    2016 

4 SOGEAR  S.A  1 000 000 000    2018 

5 SOCAR AG S.A  2 248 388 647    2016 

6 JUBILEE AGI S.A  1 000 000 000    2017 

7 EGIC-NV S.A  2 315 700 000    2018 

8 BIC NON-VIE S.A  2 361 350 000    2017 

9 INKINZO  S.A 3 265 519 914    2019 

10 SERENITY IC S.A  2 178 000 000    2020 

11 AGICO S.A  2 475 000 000    2021 

12 RIC NON VIE S.A 3 000 000 000 2023 

 TOTAL           26 367 958 561  

Source : Documents internes à l’ARCA et décisions d’agrément 

En 2023, les fonds investis par les sociétés d’assurance Non Vie sous forme de capital social se 

chiffrent à 26,3 milliards de Fbu contre 19,6 milliards de Fbu en 2022 et 16,5 milliards de Fbu en 

20213. 

 

                                                 
2Il s’agit de l’agrément reçu par la société au moment de sa création, la SOCABU SM (Non Vie) n’ayant pas encore 

sollicité l’agrément auprès de  l’ARCA en vue de se conformer au code des assurances 
3 Rapports annuels du secteur des assurances, exercices 2021 et 2022 
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Tableau 2 : Entreprises d'assurance Vie opérant au Burundi 

N° Nom de la société Forme 

juridique 

Capital social 

souscrit en Fbu 

Année 

d’agrément 

1 SOCABU VIE SA 2 500 000 000 2023 

2 BICOR VC SA 976 600 269 2016 

3 JLICB SA 500 000 000 2017 

4 UCAR VC SA 2 000 000 000 2017 

5 SOCAR VIE SA 2 000 000 000 2017 

6 BIC VIE SA 526 150 000 2017 

7 AVIA SA 1 000 000 000 2021 

8 EGIC VC S.A 2 524 000 000 2022 

9 RELIANCE LIFE IC S.A 2 000 000 000 2023 

10 RIC VIE S.A 2 000 000 000 2023 

 TOTAL 16 026 750 269  

Source : Documents internes à l’ARCA et décisions d’agrément 

Le capital social souscrit consolidé pour les sociétés d’assurance Vie vaut 16 milliards de Fbu en 

2023 contre 9,5 milliards en 2022 et 5,3 milliards de Fbu en 2021. 

Signalons que par la Décision n°540/93/017 du 08/12/2020 portant augmentation du capital social 

minimum des sociétés d'assurances et fixation du capital minimum des sociétés de courtage 

d'assurances, les sociétés d’assurances sont appelées à relever, jusqu’au 08/12/2024, leur capital 

social minimum à 3 milliards de Fbu pour les sociétés d’assurance Non Vie et à 2 milliards de Fbu 

pour les sociétés d’assurance Vie.  

I.1.2. Les intermédiaires d’assurances 

Les catégories d’intermédiaires d’assurances œuvrant au Burundi sont les courtiers d’assurances, les 

agents généraux, les mandataires non-salariés et les bancassureurs rémunérés à la commission. 

I.1.2.1. Les sociétés de courtage en assurance 

Au 31 décembre 2023, les sociétés de courtage en assurance en exercice étaient au nombre de 26 

contre 30 à la fin de l’exercice 2022. 

Au cours de l’année 2023, l’ARCA a agréé une nouvelle société de courtage d’assurances 

dénommée A TO Z INSURANCE SERVICES et, par la décision n° 540/93/015 du 24/10/2023, la 

société de courtage « INSURANCE MANAGEMENT CONSULTANT, I.M CONSULT » a fait 

objet de retrait d’agrément. Deux (2) sociétés (JUAN AND FILHOS et PAJEFLO FACILITATOR 

BUSINESS) ont suspendu leurs activités tandis que deux autres (BCPI, AFRIKA RISK BURUNDI) 

n’ont pas produit les états financiers de l’exercice objet du présent rapport. 
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Tableau 3: Listes des sociétés de courtage en assurance en exercice en 2023 

N° Nom de la société de courtage Capital social 

souscrit en Fbu 

Année 

d’agrément 

1. ASCOMA BURUNDI 50.000.000 2015 

2. FIRST BURUNDI INSURANCE BROKERS 

“FBIB” 

133.326.294 2015 

3. TANGANYIKA INSURANCE BROKERS « TIB » 25.000.000 2015 

4. IMPERIAL BROKERAGE GROUP OF 

CABINETS 

61.569.374 2015 

5. CONFIDENT INSURANCE BROKERS 

COMPANY “CIBCO” 

33.798.846 2015 

6. INGOMA BEST INSURANCE BROKERS “IBIB” 20.000.000 2016 

7. AZIMUTS INSURANCE BROKERS 30.000.000 2016 

8. SOCIETE INTERPROFESSIONNELLE DES 

SOLUTIONS D'ASSURANCES « SISAB » 

7.500.000 2016 

9. COMPAGNIE DE COURTAGE EN 

ASSURANCE « COCAS » 

50.000.000 2016 

10. ACTIONS GENIALES D'ASSURANCE AUX 

GRANDS LACS « AGEAGL » 

50.000.000 2017 

11. MUNEZERO INSURANCE BROKERS 

« MIBRO » 

20.000.000 2017 

12. FAST INSURANCE BROKERS « FIB » 1.000.000 2018 

13. RR EQUITY « 5.000.000 2019 

14. RUNTOWN INSURANCE BROKERS 30.000.000 2019 

15. MEGA INSURANCE BROKERS  20.000.000 2019 

16. HOPE INSURANCE BROKERS 22.500.000 2020 

17. BEST PARTNER INSURANCE BROKERS 

COMPANY “BPIBC” 

24.000.000 2020 

18. GLORY INSURANCE BROKERS 7.000.000 2020 

19. SUNLIGHT INSURANCE BROKERS 

(SUNIBRO) 

21.000.000 2020 

 20. SOCIETE GENERALE DE COURTAGE 

D’ASSURANCE (SOGECA) 

46.600.000 2020 

21. SOCIETE DE COURTAGE D’ASSURANCE 

« SOCOUA » 

20.000.000 2020 

22. INTORE BIB 50.000.000 2020 

23 « ELEPHANT INSURANCE BROKERS 

COMPANY, EIBROCOM SPRL » 

50.000.000 2021 

24. BLUE SHIELD INSURANCE BROKERS  50.000.000 2021 

25. TWIKINGIRE INSURANCE BROKERS 50.000.000 2022 

26. A TOZ INSURANCE SERVICES 75.000.000 2023 

27 BCPI 30.000.000 2020 

28 AFRIKA RISK BURUNDI 28.200.000 2015 

Conformément à la Décision n°540/93/017 du 08/12/2020 portant augmentation du capital social 

minimum des sociétés d'assurances et fixation du capital minimum des sociétés de courtage 

d'assurances, le capital social des sociétés de courtage a été fixé à cinquante millions de francs 

burundais (50.000.000 Fbu) avec échéance de libération au 08/12/2024. 
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I.1.2.2. Les mandataires non-salariés 

Les opérations pratiquées par les entreprises d’assurances ne peuvent être présentées que par les 

personnes mandatées à cet effet et titulaires de la carte professionnelle délivrée par l’ARCA.  

 

A la fin de l’année 2023, le nombre de cartes professionnelles accordées aux mandataires non-

salariés des sociétés d’assurance se chiffre à 445 comme le montre le tableau suivant. 

Tableau 4: Nombre de détenteurs de la Carte Professionnelle 

N° MANDANT 2019 2020 2021 2022 2023 

1 SOCABU SM 79 86 87 95 100 

2 SOCAR VIE 31 31 31 31 31 

3 SOCAR AG 21 21 21 33 34 

4 UCAR AG 26 26 26 26 34 

5 UCAR VC 13 15 15 15 15 

6 JUBILEE AGI 23 23 23 23 23 

7 JUBILEE LIFE - - 1 1 1 

8 SOGEAR 31 39 40 50 64 

9 BICOR AG 13 19 19 25 26 

10 BIC NON VIE 9 10 36 40 54 

11 BIC VIE 1 1 1 1 6 

12 EGIC-NV - 2 2 14 15 

13 SERENITY - - - - 5 

14 AGICO - - - - 22 

15 INKINZO - - - - 1 

TOTAL 247 273 302 322 445 

Source : Documents internes à l’ARCA 

La société SOCABU reste en tête du classement en termes d’effectif de mandataires non-salariés 

(100). Elle est suivie par SOGEAR et BIC NON VIE qui emploient respectivement 64 et 54 

mandataires non-salariés. 

 

I.1.2.3. Les Bancassureurs 

L’article 484.4° du Code des Assurances dispose que : « les banques, les établissements financiers, 

les institutions de microfinance agréées, les caisses d’épargne et la poste peuvent présenter des 

opérations d’assurances à leurs guichets dès lors que la personne habilitée à présenter ces opérations 

est titulaire de la carte professionnelle ».  

 

Conformément à cette disposition, il a été mis en place le Règlement n°540/93/004 du 11/10/2021 

régissant les activités de bancassurance au Burundi en vertu duquel au cours de l’année 2023 deux 

banques (INTERBANK BURUNDI et la Banque Nationale pour le Développement Economique 

« BNDE ») ont été autorisées à commercialiser et distribuer les produits d’assurance en tant 

qu’intermédiaires d’assurance. 
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I.2. Les réalisations, contraintes et perspectives d’avenir de l’ARCA 

I.2.1. Réalisations 

L’ARCA étant doté de la mission de contrôle et de supervision des activités des organismes 

d’assurances, ses réalisations sont principalement regroupées dans trois axes à savoir :  

- La régulation du secteur des assurances ;  

- Le contrôle des acteurs du secteur des assurances ;  

- La promotion du secteur des assurances.  

I.2.1.1. La régulation du secteur des assurances 

Au cours de l’exercice 2023, la régulation du secteur des assurances a été marquée par la mise en 

place des textes réglementaires, les agréments, la mise en place d’un tarif minimum de l’assurance 

Responsabilité Civile en matière de véhicules automoteurs, l’instruction des litiges ainsi que la 

prise de sanctions pour violation de la réglementation.  

A. De la mise en place des textes réglementaires 

Dans le cadre de la réglementation de l’exercice des activités d’assurances, les textes qui suivent 

ont été mis en place : 

- Règlement n°540/93/001 du 02 août 2023 portant mode de gestion des frais de 

développement du secteur des assurances au Burundi ; 

- Règlement n°540/93/002 du 24 octobre 2023 portant fixation des méthodes de calcul des 

provisions pour risques en cours ; 

- Règlement n°540/93/003 du 24 octobre 2023 portant fixation des conditions d’autorisation, 

d’exercice et de radiation des experts, Commissaires aux comptes et Actuaires auprès des 

sociétés d’assurances ;  

- Circulaire n°540/93/001 du 31 octobre 2023 portant modification des règles de diligence, de 

déontologie et d’autorisation des experts en évaluation des actifs immobiliers du secteur des 

assurances au Burundi ; 

- Décision n°540/93/013 du 02 août 2023 portant fixation du tarif minimum de l’assurance 

Responsabilité Civile en matière de véhicules automoteurs au Burundi ; 

- Décision n° 540/93/016 du 24 octobre 2023 portant fixation des frais de dossiers et 

d’agrément des experts techniques et des Commissaires aux comptes des sociétés 

d’assurances ; 

- Décision n°540/93/018 du 30 octobre 2023 portant modification de la Décision 

n°540/93/013 du 02 août 2023 portant fixation du tarif minimum de l’assurance 

Responsabilité Civile en matière de véhicules automoteurs au Burundi. 

B. De l’agrément 

Avant de commencer leurs opérations, les sociétés d’assurances et de courtage en assurances 

doivent préalablement obtenir leur agrément ainsi que l’agrément de leurs dirigeants auprès de 

l’ARCA.  
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A ce titre, au cours de l’exercice 2023, l’ARCA a agréé une société d’assurance Non Vie 

dénommée RIC NON VIE, trois sociétés d’assurances Vie à savoir RELIANCE LIFE Insurance 

Company , RIC Vie et Capitalisation et SOCABU Vie et Capitalisation et une société de courtage A 

TO Z INSURANCE SERVICES.  

 

D’autres acteurs du marché ont été agréés comme le montre le tableau ci-après. 

 

Tableau 5: Nombre d’acteurs agréés au cours de l’exercice 2023 

Acteurs Agréments Refus d’agrément 

Administrateurs : actionnaires/représentants les actionnaires 14 - 

Administrateurs indépendants 3 - 

Directeurs Généraux 6 2 

Directeurs 4 - 

Directeurs Gérant sociétés de courtage 5 - 

Experts en automobile 3 - 

Source : Documents internes à l’ARCA 

C. De la mise en place d’un tarif minimum de l’assurance de Responsabilité Civile en matière 

de véhicules automoteurs au Burundi 

Malgré la performance financière du secteur des assurances, ce dernier a rencontré depuis 2017 des 

problèmes notamment au sein de l’assurance automobile qui affichait une charge de sinistres 

importante, de plus de 65%, due à une faible évaluation du risque ainsi qu’une tarification minimum 

qui n’a pas évolué depuis plus de dix ans. 

Face à cette problématique, l’ARCA en collaboration avec l’ASSUR a commandité une étude 

actuarielle sur la tarification en assurance automobile afin de faire une analyse de l’état des lieux de 

cette branche et proposer un tarif minimum à appliquer en RC automobile. 

Après adoption du rapport de cette étude actuarielle, par la Décision n°540/93/013 du 02 août 2023, 

il a été fixé un tarif minimum de l’assurance de Responsabilité Civile en matière de véhicules 

automoteurs au Burundi.  

Les descentes de vérification effectuées par les cadres de l’ARCA au mois de septembre 2023 ont 

révélé des irrégularités dans la mise en application de ces tarifs, ce qui a conduit à la prise de la 

Décision n°540/93/018 du 30 octobre 2023 portant modification de la Décision n°540/93/013 du 02 

août 2023 portant fixation du tarif minimum de l’assurance de Responsabilité Civile en matière de 

véhicules automoteurs au Burundi et à la recommandation aux sociétés d’assurances de restituer à 

leurs clients les primes trop perçues avec obligation de transmettre à l’ARCA les rapports de 

restitution. 

D. De l’instruction des litiges 

Dans l’exercice de ses missions de régulateur, l’ARCA a analysé des dossiers de plaintes des 

assurés, bénéficiaires de contrats d’assurances, personnes lésées, courtiers et assureurs. C’est dans 

ce cadre que cent trente-sept (137) dossiers de plaintes ont été reçus et analysés au cours de 

l’exercice 2023 dont douze (12) dossiers, représentant 8,7%, ont été clôturés à la satisfaction des 

plaignants. 
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Le tableau qui suit montre le nombre de dossiers de plaintes reçus par l’ARCA pour chaque société 

d’assurances. 

Tableau 6: Nombre de dossiers de plaintes reçus par l’ARCA au cours de l’exercice 2023 

N° SOCIETES DOSSIERS DE 

PLAINTES RECUS 

DOSSIERS DE 

PLAINTES 

CLOTURES 

DOSSIERS DE 

PLAINTES NON 

ENCORE CLOTURES 

1 UCAR AG 96 03 93 

2 SOCABU 08 01 07 

3 SOGEAR 08 01 07 

4 BICOR AG 07 01 06 

5 JUBILEE AGI 03 01 02 

6 BIC NV 04 02 02 

7 SOCAR AG 06 03 03 

8 UCAR VIE 01 0 01 

9 BIC VIE 01 0 01 

10 JUBILEE LIFE 01 0 01 

11 SERENITY 01 0 01 

12 INKINZO  01 0 01 

 TOTAL  137 12 125 

Source : Documents internes à l’ARCA 

L’analyse de ce tableau montre que les dossiers de plaintes reçus contre la société UCAR AG 

représentent 70% de l’ensemble des dossiers de plaintes reçus à l’ARCA et la plupart concerne le 

non-paiement de l’indemnité dans les délais légaux après signature des quittances de règlement 

d’indemnités. 

Face à ce constat de non-exécution des engagements de la société UCAR AG envers les assurés et 

bénéficiaires des contrats d’assurance, l’ARCA a pris des mesures de redressement de la société 

dont la désignation d’un contrôleur d’appui pour l’exécution de la décision portant restriction de la 

libre disposition des actifs de UCAR AG et la décision n°540/93/014 du 13 septembre 2023 portant 

interdiction à UCAR AG de souscrire et de renouveler les contrats d’assurance. 

E. De la prise de sanctions pour violation de la réglementation 

Conformément à l’article 528 du Code des Assurances, l’ARCA peut prendre des sanctions à 

l'encontre d'une personne physique ou morale soumise à son contrôle lorsqu’elle constate de la part 

de cette dernière une violation ou un comportement contraire à la réglementation du secteur des 

assurances. 

A cet effet, l’ARCA a pris des sanctions pécuniaires contre les sociétés d’assurances et des sanctions 

administratives contre les dirigeants des sociétés d’assurance qui ont violé la réglementation.  
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Les sanctions pécuniaires infligées aux sociétés d’assurances ont totalisé un montant de quarante-

deux millions sept cent mille francs burundais (42 700 000 Fbu) dont 76,5% représentent les 

amendes pour violation des délais de paiement des sinistres conformément au Règlement 

n°540/93/003 du 11 octobre 2021 qui prévoit, pour chaque dossier payé après dépassement des 

délais, une amende de cinquante mille francs burundais (50.000 Fbu) allant jusqu’à deux cent mille 

francs burundais (200.000 Fbu) en cas de récidive. 

Le reste des sanctions pécuniaires, soit 23,5%, représente les amendes pour non production de 

documents de travail aux contrôleurs en mission de contrôle sur place et entrave à l’exercice des 

missions du Régulateur conformément aux articles 547 et 549 du Code des Assurances. 

Une sanction d’avertissement a également été prononcée à l’encontre d’un dirigeant d’une société 

d’assurance pour dissimulation des informations. 
 

I.2.1.2. Le contrôle des acteurs du secteur des assurances 

En 2023, l’ARCA a réalisé des contrôles sur pièces et des contrôles sur place, pour respectivement, 

évaluer la gestion de chaque société d’assurances sur le marché et vérifier la véracité des 

informations obtenues par le biais des contrôles sur pièces :  

- Contrôle sur pièces de 18 sociétés d’assurances et 26 sociétés de courtage sur base des états 

financiers et statistiques de l’exercice 2022 ;  

- Contrôle sur place d’une (1) société d’assurance (SOCABU) et quatre (4) sociétés de courtage 

(BLUE SHIELD, TIBRO, EIBROCOM et HIB) ; 

- Contrôle sur place de toutes les sociétés d’assurances pour vérification du respect des tarifs 

d’assurances transmis à l’ARCA. 

D’autres contrôles ci-après ont été effectués pour s’assurer notamment du respect de la 

réglementation du secteur des assurances et du respect des engagements des acteurs du secteur 

envers les assurés et bénéficiaires :  

- Contrôle de la mise en œuvre par les sociétés d’assurance générale de la décision n°540/93/013 

du 02 août 2023 portant fixation du tarif minimum de l’assurance de Responsabilité Civile en 

matière de véhicules automoteurs au Burundi ; 

- Vérification mensuelle du respect des délais de présentation des offres d’indemnité et de 

paiement des sinistres par les sociétés d’assurances ;  

- Vérification du respect de l’assurance obligatoire de la responsabilité civile des exploitants des 

immeubles commerciaux en matière d’incendie ou d’explosion dans les provinces de 

Muramvya, Ruyigi, Karusi et Kayanza; 

- Vérification sur place de l’état d’avancement des travaux de mise en place du système 

informatique de gestion des opérations de la société BIC VIE. 
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I.2.1.3. La promotion du secteur des assurances 

 

L’ARCA qui a entre autres missions celle d’assurer la promotion du marché de l’industrie 

d’assurances, a, dans ce cadre, mené au cours de l’année 2023 trois principales activités à savoir : 

- La vulgarisation du Code des assurances révisé ; 

- La sensibilisation de la population à l’assurance ; 

- La deuxième édition de la semaine dédiée à l’assurance. 

A. De la vulgarisation du Code des assurances révisé et sensibilisation de la population à 

l’assurance 

Au cours de la période allant du 8 mai au 02 juin 2023, l’ARCA a organisé une campagne de 

sensibilisation de la population sur les assurances et de vulgarisation du Code des assurances révisé 

dans les provinces de Muramvya, Ruyigi, Karusi et Kayanza. 

 

Cette campagne a permis de: 

 Sensibiliser les administratifs et les représentants des commerçants de ces provinces sur les 

assurances et les procédures d’indemnisation en cas de sinistres ; 

 Informer les participants sur l’obligation d’assurance de la responsabilité civile des 

exploitants des immeubles commerciaux en matière d’incendie ou d’explosion,  

  Sensibiliser les commerçants à souscrire localement l’assurance transport des marchandises 

ou facultés à l’importation et ; 

  Recueillir les doléances de la population sur des questions en rapport avec les assurances. 

 

Toujours dans l’objectif d’informer la population sur les activités du secteur des assurances, 

l’ARCA a produit un bulletin des assurances. Aussi, une émission « BARUSHE NGUHERE »sur 

les assurances a été réalisée en province de Rumonge et diffusée sur les ondes de la Radio 

ISANGANIRO. 
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B. De la deuxième édition de la semaine dédiée à l’assurance 

Sous le thème : « L’assurance pour tous, un véritable pilier du développement », la deuxième 

édition de la semaine dédiée à l’assurance s’est déroulée du 26 au 27 juillet 2023 à Bujumbura et du 

28 au 29 juillet 2023 à Gitega. 

Ce grand évènement organisé sous le Haut Patronage de son Excellence le Vice-Président de la 

République du Burundi a été marqué par : 

 Des discours de circonstances ; 

 Une foire-exposition des produits d’assurance ; 

 Des conférences-débats autour des thèmes centrés sur le développement du marché burundais 

des assurances ; 

  Une action caritative au Centre National d’Appareillage et de Réadaptation « CNAR » de 

Gitega ; 

  Des travaux communautaires sur un chantier d’extension d’une Ecole Fondamentale 

RUTEGAMA ; 

  Pose de la 1ère pierre pour la construction des ralentisseurs sur la route passant près de cette 

école ; 

 Des jeux concours sur des questions liées à l’assurance ; 

 Un match amical de football au stade INGOMA de Gitega qui a opposé l’équipe 

MUSONGATI contre l’équipe de la commune ITABA. 

I.2.2. Contraintes et défis 

Le secteur burundais des assurances fait face à différents défis dont les plus importants sont : 

 Non- respect des tarifs transmis à l’ARCA par cartaines sociétés d'assurance ; 

 Manque d'une table de mortalité unique propre au marché burundais des assurances ; 

 Absence d’un cadre légal spécifique à l’assurance agricole au Burundi ; 

 Manque d’un système d’information intégré des opérations du secteur burundais des 

assurances ; 

 La méconnaissance des produits d’assurances par la population ; 

 Le non-respect des assurances obligatoires autre que l’assurance RC automobile. 

I.2.3. Perspectives d’avenir 

 

Face aux défis ci-haut inventoriés et dans l’objectif de promouvoir le secteur burundais des 

assurances pour atteindre la vision 2040-2060 : « Burundi pays émergent en 2040, pays développé 

en 2060 », les actions suivantes sont envisagées à court et à moyen terme : 

 Mise en place des tarifs minima des produits d’assurance vendus au Burundi et des taux de 

commission minima et maxima des intermédiaires ; 

 Digitalisation du secteur burundais des assurances ; 

 Création d’une radio communautaire des assurances ; 

 Mise en place d’une réglementation sur la création d’un Fonds National de Garantie 

Automobile « FNGA » ; 

 Etude de faisabilité pour la mise en place d’un système d’assurance agricole au Burundi ; 

 Mise en place d’une réglementation sur le commerce électronique en assurances ; 
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 Mise en place d’une réglementation sur les procédures d'agrément et d'accréditation des 

entreprises de réassurance ; 

 Poursuite de la sensibilisation de la population à l’assurance dans le cadre de l’éducation 

financière. 
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CHAPITRE II : L’ASSURANCE ET L’ECONOMIE 

L’industrie d’assurance comme partie intégrante du système financier joue un rôle non négligeable 

dans la création de la richesse nationale. Son importance dans l’économie nationale est mesurée par 

deux principaux indicateurs à savoir le taux de pénétration et la densité de l’assurance.  

II.1. La part de l’assurance dans le PIB 

Le poids de l’assurance dans le Produit Intérieur Brut (PIB) est mesuré par le ratio de pénétration 

qui est le rapport entre le chiffre d’affaires réalisé par le secteur des assurances et le PIB. En 

d’autres termes, il s’agit du rapport des primes émises qui constituent le chiffre d’affaires et le PIB 

qui quantifie la valeur totale de la production de richesse à l’intérieur d’un territoire ou d’un pays. 

Le taux de pénétration mesure donc la part du PIB allouée à la consommation des produits ou 

services d’assurances. 

Les tableaux 7, 8 et 9 ci-dessous montrent l’évolution de cet indicateur et la part de chacune des 

branches Vie et Non Vie. 

Tableau 7 : Evolution du taux de pénétration de l’assurance4 

ANNEE 2019 2020 2021 2022 2023 

Chiffre d’affaires du marché (en milliards de Fbu) 54,3 62,2 75,5 87,3 101 

PIB en prix courant (en milliards de Fbu) 6 216,9 6 805,6 7 676,4 9 213,9 11 556 

Taux de pénétration (en %)  0,87 0,91 0,98 0,95 0,88 

- Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

- MFBPE, Service de la Prévision Macroéconomique et Prospective, Modèle MACMOD-BI 

Sur les cinq dernières années, le taux de pénétration affiche une tendance à la hausse passant de 

0,87% à la fin de 2019 à environ 1% à la fin des exercices 2021 et 2022. L’exercice 2023 affiche un 

recul du taux de pénétration qui est de 0,88% suite à la croissance du PIB qui n’est pas en 

corrélation avec celle du chiffre d’affaire. 

II.1.1. Taux de pénétration de l’assurance Non Vie  

 

Tableau 8 : Evolution du taux de pénétration de l’assurance Non Vie  

ANNEE 2019 2020 2021 2022 2023 

Chiffre d’affaires du marché (en milliards de Fbu) 32,3 35,0 41,8 49,8 63,0 

PIB en prix courant (en milliards de Fbu) 6 216,9 6 805,6 7 676,4 9 213,9 11 556 

Taux de pénétration (en %)  0,52 0,51 0,54 0,54 0,55 

Source:  - Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

                - MFBPE, Service de la Prévision Macroéconomique et Prospective, Modèle MACMOD-BI 

Le taux de pénétration en assurance Non Vie affiche une hausse sur les cinq derniers exercices. Il 

est passé de 0,52% en 2019 à 0,55% en 2023. 

 

 

                                                 
4Le taux de pénétration des exercices 2020 et 2021 ont été corrigé en actualisant la valeur du PIB par sa valeur définitive qui est arrêtée deux ans plus 

tard selon le système de comptabilité nationale. 
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II.1.2. Taux de pénétration de l’assurance Vie 

 

Tableau 9 : Evolution du taux de pénétration de l’assurance Vie 

ANNEE 2019 2020 2021 2022 2023 

Chiffre d’affaires du marché (en milliards de Fbu) 22,0 27,2 33,7 37,5 38 

PIB en prix courant (en milliards de FBU) 6 216,9 6 805,6 7 676,4 9 213,9 11 556  

Taux de pénétration (en %)  0,35 0,40 0,44 0,41 0,33 

Source :- Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

                - MFBPE, Service de la Prévision Macroéconomique et Prospective, Modèle MACMOD-BI 

En assurance Vie, le taux de pénétration a augmenté sur la période de 2019 à 2021, passant de 

0,35% en 2019 à 0,44% en 2021. C’est en 2022 qu’il a commencé à diminuer pour s’établir à 

0,33% en 2023.  

II.2. La densité d’assurance 

La densité d’assurance est mesurée par la production d’assurance rapportée à la population totale. 

C’est un indicateur de la dépense annuelle moyenne par habitant en produits ou services 

d’assurance. 

Tableau 10: Evolution de la densité de l’assurance 

ANNEE 2019 2020 2021 2022 2023 

Chiffre d’affaires du marché (en millions de Fbu)  54 333 62 155 75 525 87 315 101 062 

Population du Burundi (en millions) 12 12,3 12,6 12,8 13,1 

Densité d’assurance (en Fbu) 4 511 5 049 6 006 6 800 7 716  

Source : - Etats financiers des entreprises d’assurances des exercices de 2019 à 2023 
- ISTEEBU, Projection démographiques 2010-2050, niveau national et provincial, AVRIL 2017 

 

La dépense annuelle moyenne par habitant en produits d’assurance continue d’augmenter. Pour 

l’exercice 2023, la consommation moyenne par habitant en produits et services d’assurance s’établit 

à 7716Fbu contre 6800 Fbu en 2022, soit une augmentation  de 916 Fbu.  
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II.3. Les emplois dans les sociétés d’assurances 

Tableau 11 : Répartition des emplois par société d’assurances 

 

ENTREPRISE 

2019 2020 2021 2022 2023 

Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % Nombre % 

SOCABU SM 167 35% 176 40% 173 39% 167 34% 158 26% 

SOCABU Vie             40 8% 37 6% 

JUBILEE AGI 24 5% 24 5% 25 6% 22 4% 22 4% 

BICOR AG 58 12% 58 13% 46 10% 53 11% 52 9% 

SOCAR AG 41 9% 40 9% 41 9% 34 7% 37 6% 

UCAR AG 46 10% N/A N/A N/A N/A N/A N/A 34 6% 

SOGEAR 39 8% N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A 

EGIC-NV 20 4% 20 5% 24 5% 24 5% 24 4% 

BIC NON VIE 22 5% 26 6% 24 5% 25 5% 32 5% 

JUBILEE LICB 5 1% 5 1% 5 1% 5 1% 6 1% 

BIC VIE 9 2% N/A N/A 4 1% 5 1% 10 2% 

UCAR VC 15 3% 16 4% 17 4% 17 3% 17 3% 

SOCAR VIE 16 3% 17 4% 17 4% 17 3% 19 3% 

BICOR VC 18 4% 21 5% 20 4% 16 3% 18 3% 

INKINZO - 34 8% 36 8% 40 8% 56 9% 

SERENITY IC - -   16 4% 16 3% 18 3% 

AGICO - -   0 0% 7 1% 11 2% 

AVIA - -   0 0% 6 1% 6 1% 

RIC NV                 14 2% 

RIC VC                 14 2% 

EGIC VC                 11 2% 

Reliance Life IC                 10 2% 

SECTEUR 480 100% 437 100% 448 100% 494 100% 606 100% 

Source : Etats des renseignements généraux annuels des entreprises d’assurances de 2019 à 2023 

 

Le nombre d’employés salariés des sociétés d’assurances affiche une augmentation sur les trois 

dernières années sans tenir compte de la SOGEAR. En 2023, il se chiffre à 606 contre 494 en 2022 

où la SOGEAR et l’UCAR AG n’étaient pas prises en compte. 
 

La société d’assurance SOCABU emploie plus de personnel que les autres sociétés avec un nombre 

de 158 employés représentant 26% du personnel salarié du secteur des assurances. Elle est suivie 

par la société INKINZO qui compte 56 employés avec une part de 9,3% tandis que les sociétés 

AVIA et JUBILEE LICB sont celles qui emploient un petit nombre de 6 salariés chacune.   
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CHAPITRE III : LES OPERATIONS D’ASSURANCES 

Ce chapitre est consacré à l’analyse des principaux indicateurs liés à la souscription et à la gestion 

des sinistres par les entreprises d’assurances selon les branches d’activités Vie et Non Vie, à la 

réassurance ainsi qu’aux activités de courtage en assurance. 

III.1.  Les opérations des sociétés d’assurances 

III.1.1. La production 

Le volume du portefeuille de production du secteur des assurances est quantifié à partir du chiffre 

d’affaires qui correspond au montant des primes émises (frais sur polices inclus) au cours d’une 

année. Cette section a pour objet l’analyse de leur évolution et leur répartition par société et par 

catégorie d’assurances. 

A. Evolution du chiffre d’affaires du secteur des assurances 

Les graphiques 1 et 2 suivants illustrent respectivement l’évolution des primes émises du secteur 

burundais des assurances et les parts de marchés des branches d’assurances Non Vie et Vie.  

Graphique 1 : Evolution du chiffre d’affaires (en millions   de FBU) 

2019 2020 2021 2022 2023

Vie & Non Vie 54 333 62 155 75 525 87 315 101 062

Non Vie 32 354 34 959 41 794 49 759 62 999

Vie  21 980 27 196 33 731 37 556 38 063
 

 
Source : Etats financiers des entreprises d’assurances des exercices de 2019 à 2023 

L’évolution des parts de marchés par branche est illustrée par le graphique ci-après. 

 

 

 

 

 

La production globale du 

secteur des assurances a 

enregistré une croissance sur 

les 5 dernières années, passant 

de 54,3 milliards de Fbu en 

2019 à 101 milliards de Fbu 

en 2023, soit un 

accroissement d’environ 46,7 

milliards de Fbu 

correspondant à un taux de 

croissance annuel moyen de 

16,82%. 
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Graphique 2 : Répartition du chiffre d'affaires en assurances Vie et Non Vie   

2019 2020 2021 2022 2023

59,5% 56,2% 55,3% 57,0% 62,3%

40,5% 43,8% 44,7% 43,0% 37,7%

Vie  Non Vie
 

Source : Etats financiers des sociétés d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

 

 

B. Parts de marchés par entreprise d’assurances Non Vie 

 

Graphique 3 : Parts de marché des entreprises d’assurance Non Vie en 2023 

 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercice 2023 

Avec l’entrée des nouvelles sociétés sur le marché burundais des assurances, différentes entreprises 

non vie se livrent une concurrence sans merci, d’où on observe une certaine fluctuation des parts de 

marché où les anciennes compagnies d’assurance non vie perdent progressivement de la place au 

profit des nouvelles. 

L’évolution des parts de marché par entreprise d’assurance Non Vie est décrite dans le tableau ci-

après.  

Sur toute la période, le 

volume des affaires non vie a 

toujours été supérieur à celui 

des activités vie. Pour 

l’exercice 2023, les activités 

d’assurance non vie 

représentent 62,3% contre 

57% en 2022 tandis que les 

activités d’assurance Vie 

représentent 37,7% contre 

43,0% en 2022.  

 

Le graphique ci-contre 

montre la segmentation du 

marché d’assurance non vie 

par compagnie d’assurance au 

31 décembre 2023 où la 

SOCABU Non Vie occupe la 

1ère place avec 24,89%  des 

parts de marché, suivie de la 

JUBILEE AGI avec 20,75%. 

En dernière position se trouve 

la nouvelle société RIC Non 

Vie qui ne détient que 0,56% 

des parts de marché. 
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Tableau 12 : Evolution des parts de marché en assurance Non Vie de 2019 à 2023 

ANNEE 2019 2020 2021 2022 2 023 

SOCABU SM 27,2% 30,5% 26,7% 25,4% 24,89% 

JUBILEE AGI 26,1% 27,9% 24,1% 23,2% 20,75% 

BICOR AG 16,4% 13,0% 12,9% 14,2% 12,55% 

SOCAR AG 12,6% 12,4% 11,3% 8,8% 8,69% 

UCAR AG 5,7% N/A N/A N/A N/A 

SOGEAR 3,0% N/A N/A N/A N/A 

EGIC N-V 5,1% 6,8% 6,4% 5,3% 6,69% 

BIC NON VIE 3,9% 6,3% 9,5% 10,5% 10,52% 

INKINZO 0,0% 3,2% 9,0% 9,8% 10,21% 

SERENITY IC - - 0,9% 2,7% 4,01% 

AGICO - - - 0,0% 1,13% 

RIC NON VIE - - - - 0,56% 

SECTEUR NON VIE 100% 100% 100% 100% 100% 

IHH5 (Indice de concentration) 1 931 2 128 1 801 1 705 1560 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

L’évolution des parts de marché sur les cinq dernières années montre un recul progressif des 

compagnies SOCABU SM et Jubilee AGI. Cependant, la production des deux seules entreprises 

représente 45,6% du volume total des activités non vie. Cette part de marché des deux compagnies 

était respectivement de 48,6% et 50,8% en 2022 et 2021.  

Cette perte de parts de marché des deux sociétés traduit la diminution du risque de concentration. 

En effet, l’indice de Herfindahl-Hirschmann affiche une tendance à la baisse et se situe à 1560 en 

2023 contre 1931 en 2019. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
5 L’indice de Herfindahl-Hirschmann (IHH) est égal à la somme des carrés des parts de marché de chacune des 

entreprises présentes sur le marché. Il varie entre 0 (marché atomistique càd un marché avec beaucoup d’entreprises qui 

détiennent des parts de marché presque égales traduisant ainsi un marché en concurrence pure et parfaite) et 10 000 

(monopole pur). La variation de l’IHH, est un indicateur utile de la modification du degré de concentration. Si IHH est 

inférieur à 1000, le marché est peu concentré, s’il est compris entre 1000 et 2000 les risques de concentration sont 

normaux tandis que s’il est supérieur à 2000, le marché peut être confronté par des problèmes de concurrence suite à 

quelques entreprises qui disposent d’une grande part de marché. 
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C. Parts de marchés par entreprise d’assurances Vie 

Graphique 4 : Parts de marché des entreprises d’assurance Vie en 

2023 

 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercice 2023 

Tableau 13 : Evolution des parts de marché des entreprises d’assurance Vie de 2019 à 2023 

ANNEE 2019 2020 2021 2022 2023 

SOCABU 59,4% 50,0% 43,3% 41,7% 46,97% 

JUBILEE LICB 5,5% 5,0% 9,3% 9,3% 7,4% 

BICOR VC 6,6% 6,8% 7,4% 6,5% 6,58% 

SOCAR VIE 18,2% 26,2% 24,6% 21,3% 17,28% 

UCAR VC 8,3% 12,0% 13,0% 15,1% 12,49% 

BIC VIE 1,9% N/A 2,5% 5,7% 6,07% 

AVIA    0,3% 0,93% 

EGIC VC     2,18% 

RIC VC     0,06% 

RELIANCE LIFE IC     0,03% 

SECTEUR VIE 100% 100% 100% 100% 100% 

IHH 4 006 3 402 2 797 2 582 2 801 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices 2019 à 2023 

En 2023, la SOCABU Vie et Capitalisation vient en première position avec 46,97% des parts de 

marché contre 41,7% en 2022. Elle est suivie par la SOCAR Vie avec 17,28% des parts de marché. 

Pour l’exercice 2023, la première 

place revient à la SOCABU Vie et 

Capitalisation avec 46,97% des 

parts de marché suivie par la 

SOCAR Vie avec 17,28% des 

parts de marché et en troisième 

position vient l’UCAR Vie & 

Capitalisation avec 12,49% des 

parts de marché.  

En dernière place vient la nouvelle 

société Reliance Life IC avec 

seulement 0,03% des parts de 

marché.  
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De 2019 à 2023, la concurrence observée sur le marché d’assurance Vie a permis de diminuer le 

risque de concentration malgré que ce dernier reste encore élevé. En effet, l’IHH est égal à 2801 en 

2023 contre 4 006 en 2019. 

 

D. Parts de marchés par catégorie d’assurances Non Vie 

Tableau 14 : Primes émises (en millions de FBU) par catégorie d'assurances en Non Vie 

ANNEE   

Accident 

corporel 

et 

maladie 

Véhicules 

terrestres à 

moteur 

Incendie 

et autres 

dommage

s aux 

biens 

RC 

Général

e 

Transports 

Autres 

risques 

directs 

dommage

s 

TOTAL 

RC 
Autres 

risques 

2019 

PE 6 094 8 959 5 532 4 718 411 4 800 1 840 32 354 

Part 18,8% 27,7% 17,1% 14,6% 1,3% 14,8% 5,7% 100% 

TC 7,7% 13,0% 11,2% 6,1% -8,3% 4,5% 85,5% 11,4% 

2020 

PE 8 084 9 994 4 781 5 018 329 5 042 1 711 34 959 

Part 23,1% 28,6% 13,7% 14,4% 0,9% 14,4% 4,9% 100% 

TC 32,7% 11,5% -13,6% 6,4% -19,8% 5,0% -7,0% 8,1% 

2021 

PE 8 418 8 375 9 626 5 494 895 5 162 3 823 41 794 

Part 20,1% 20,0% 23,0% 13,1% 2,1% 12,4% 9,1% 100% 

TC 4,1% -16,2% 101,3% 9,5% 172,0% 2,4% 123,5% 19,6% 

2022 

PE 10 856 10 344 9 569 6 838 867 8 594 2 691 49 759 

Part 21,82% 20,79% 19,23% 13,74% 1,74% 17,27% 5,41% 100% 

TC 28,97% 23,51% -0,60% 24,46% -3,05% 66,48% -29,62% 19,06% 

2023 

PE 14 112 16 766 12 818 7 159 1 160 6 908 4 075 62 999 

Part 22,4% 26,6% 20,3% 11,4% 1,8% 11% 6,5% 100% 

TC 29,99% 62,08% 33,95% 4,69% 33,79% -19,61% 51,43% 26,6% 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances de l’exercice 2019 à 2023 

L’analyse des primes émises par catégorie d’assurance non vie révèle une prédominance de 

l’assurance automobile dans le portefeuille de la production. Pour l’exercice 2023, cette catégorie 

d’assurance représente 46,9% du total des primes émises contre 40% en 2022. Sur les cinq 

dernières années, la part de l’assurance automobile dans la production totale a toujours varié entre 

40% et 47 %. 

La deuxième place revient à la catégorie d’assurance « accidents corporels et maladies » avec une 

part de marché de 22,4% contre 21,8% en 2022. 

 

Bien qu’elle contienne plusieurs assurances rendues obligatoires par le code des assurances, la 

catégorie d’assurance la moins commercialisée reste la RC Générale avec une part de 1,8% dans le 

total des primes émises de l’exercice 2023.  

 

De façon globale, le chiffre d’affaires en assurance Non Vie est passé de 49 759 milliards de Fbu à 

62 999 millards de Fbu en 2023, soit un taux de croissance de 26,6%.  
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E. Parts de marché par catégorie d’assurance Vie 

Tableau 15 : Primes émises (en millions de FBU) par catégorie d’assurances Vie 

Catégorie   
En cas de 

vie 

En cas de 

décès 
Mixte Epargne Complémentaires TOTAL 

2019 

PE 6 4 974 1 461 14 521 1 019 21 980 

Part 0,0% 22,6% 6,6% 66,1% 4,6% 100% 

TC - 42,0% 62,5% 17,9% 54,2% 26,5% 

2020 

PE 0 7 894 1 480 16 540 1 282 27 196 

Part 0,0% 29,0% 5,4% 60,8% 4,7% 100% 

TC -100,0% 58,7% 1,4% 13,9% 25,7% 23,7% 

2021 

PE 0 10 612 2 699 18 175 2 244 33 731 

Part 0,0% 31,5% 8,0% 53,9% 6,7% 100% 

TC - 34,4% 82,3% 9,9% 75,1% 24,0% 

2022 

PE - 13 106 3 326 19 552 1 572 37 556 

Part 0,00% 34,9% 8,9% 52,1% 4,2% 100% 

TC N/A 23,50% 23,21% 7,57% -29,96% 11,34% 

2023 

PE 0 11 363 2 489 22 860 1 351  38 063 

Part 0% 29,9% 6,5% 60,1% 3,5% 100% 

TC  -13,3% -25,1% 16,8% -14% 1,31%  
Source : Etats financiers des entreprises d’assurances de l’exercice 2019 à 2023 

Pour l’exercice 2023, la composition du portefeuille de la production en assurance Vie montre que 

les contrats « Epargne » occupent la première place avec une part de marché de 60,1%. La 

deuxième place revient à la catégorie « en cas de décès» qui représente 29,9% du total de la 

production.  

La part de marché des contrats d’assurance Vie « Mixte6 » et « complémentaires » ont diminué 

passant respectivement de 8,9% et de 4,2% en 2022 à 6,5% et 3,5% en 2023. 

De façon globale, le chiffre d’affaires en assurance Vie est passé de 37 556 milliards de Fbu à 38 

051 milliards de Fbu en 2023, soit une augmentation de 1,31%.  

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
6 Contrat d’assurance qui combine les garanties d’assurance en cas de vie et en cas de décès. 
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III.1.2. Les prestations 

III.1.2.1. Les prestations en assurances Non Vie  

A. Charge des sinistres  

La charge des sinistres correspond à la somme des sinistres effectivement payés sous forme de 

prestations (y compris les frais sur sinistres) au cours d’un exercice à laquelle on ajoute la variation 

des provisions pour sinistres à payer (PSAP7). L’analyse de l’évolution de la charge des sinistres est 

consignée dans le tableau ci-après. 

Tableau 16 : Charge de sinistres en assurance Non Vie (en millions de Fbu) 
 

ANNEE  2019 2020 2021 2022 2023 

 Sinistres payés  15 105 18 981 18 764 23 462 26 445 

Variation des PSAP 757 -886 2 990 9 320 -114 

 Charge des sinistres  15 862 18 095 21 754 32 782 26 331 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices 2019 à 2023 

De façon générale, les sinistres payés affichent une tendance à la hausse d’une année à une autre, 

sauf en 2021 où on observe une légère baisse par rapport à 2020. En 2023, il se manifeste une forte 

croissance des sinistres payés passant de 23,4 milliards de Fbu en 2022 à 26,4 milliards de Fbu, soit 

une hausse de près de 3 milliards de Fbu. 

Quant à la charge des sinistres, elle a beaucoup diminué passant de 32,7 milliards en 2022 à 26,3 

milliards de Fbu en 2023.  

Tableau 17 : Charge de sinistres par catégorie d’assurances Non Vie (en millions de Fbu) 

ANNEE 2019 2020 2021 2022 2023 

Accident corporel et maladie 4 403 4 716 5 526 7 306 8 274 

Automobile  RC 8 008 8 529 9 252 12 223 11 092 

Autres risques 1 350 3 031 7 000 3 441 4 525 

Incendie et autres dommages 1 411 1 163 -592 7 073 -2 610 

RC Générale -251 46 12 252 317 

Transports 582 461 594 1 937 4 932 

Autres risques directs dommages 359 149 -37 550 -200 

TOTAL 15 862 18 095 21 754 32 782 26 331 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices 2019 à 2023 

L’assurance automobile (RC et autres risques) affiche une charge de sinistres (15,5 milliards de Fbu 

en 2023 contre 15,6 milliards de Fbu en 2022) plus élevée, représentant 59,2% de la totalité de la 

charge de sinistres en assurance Non Vie. La garantie RC automobile est celle qui affiche une 

grande charge de sinistres avec un montant de 11 milliards de Fbu en 2023 contre 12 milliards de 

Fbu en 2022 tandis que la charge des sinistres liés aux autres garanties automobiles est évaluée à 4,5 

milliards de Fbu en 2023 contre 3,4 milliards de Fbu en 2022. 

                                                 
7D’après le Plan comptable des entreprises d’assurances au Burundi, la provision pour sinistres à payer est définie comme la valeur 

estimative des dépenses en principal et en frais, tant internes qu’externes, nécessaires au règlement de tous les sinistres survenus et 

non payés, y compris les capitaux constitutifs des rentes non encore mises à la charge de l’entreprise. 
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La catégorie d’assurance « Accidents corporels et maladie » vient en deuxième position en termes 

de charge de sinistres (8,2 milliards de Fbu en 2023 contre 7,3 milliards de Fbu en 2022).  

Les catégories « Transports », « RC Générale » et « Autres risques directs dommages » ont des 

charges de sinistres évaluées respectivement à 4,9 milliards de Fbu, 317 millions de Fbu et -200 

millions de Fbu en 2023. 

La catégorie d’assurance « incendie et autres dommages aux biens » vient en dernière position en 

termes de charge de sinistres en 2023 (-2,6 milliards de Fbu) avec une baisse prononcée de plus de 

9 milliards de Fbu en 2023 par rapport à 2022.  

B. Taux de sinistres à primes  

Le taux de sinistres à primes ou de sinistralité est un indicateur de l’adéquation des tarifs aux 

risques souscrits. Il mesure la part des primes acquises à l’exercice allouée au paiement des 

sinistres. Le tableau suivant montre l’évolution de la sinistralité. 

Tableau 18 : Taux global de sinistres à primes en assurance Non Vie  
 

ANNEE  2019 2020 2021 2022 2023 

 Charge des sinistres  15 862 18 095 21 754 32 782 26 331 

Primes acquises 30 851 33 687 39 814 48 640 60 270 

Taux de sinistralité (S/P) 51,4% 53,7% 54,6% 67,4% 43,7% 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

Pour l’exercice 2023, le taux de sinistralité s’établit à 43,7% contre 67,4% en 2022, soit un taux ne 

dépassant pas le taux maximum théorique de 65% comme le montre le tableau ci-après. 

Tableau 19 : Taux global de sinistres à primes par catégorie en assurance Non Vie   

 

ANNEE 2019 2020 2021 2022 2023 

Accident corporel et maladie 69,5% 61,8% 67,3% 66,1% 58,5% 

Véhicules terrestres à moteur (RC) 93,6% 91,9% 109,1% 121,5% 78,4% 

Véhicules terrestres à moteur (autres risques) 25,4% 65,9% 77,6% 37,1% 36,7% 

Incendie et autres dommages aux biens 32,8% 23,0% -11,5% 104,1% -38,5% 

RC général -72,6% 8,3% 1,4% 26,9% 30,2% 

Transports 12,5% 9,7% 11,3% 24,8% 63,3% 

Autres risques directs dommages 26,2% 8,1% -1,3% 20,2% -4,9% 

TOTAL 51,4% 53,7% 54,6% 67,4% 43,7% 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances de l’exercice 2019 à 2023 

La catégorie d’assurance « RC automobile » est la seule catégorie qui affiche une sinistralité 

supérieure au seuil de 65% à la fin de l’exercice 2023, soit 78,4%.  
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III.1.2.2. Les prestations en assurances Vie  

Les prestations de cette branche d’assurance sont constituées par les sinistres survenus, les capitaux 

échus, les arrérages échus, les rachats et les participations aux excédents. Le tableau suivant décrit 

l’évolution des prestations hors participations aux bénéfices depuis 2019.  

Tableau 20 : Evolution des prestations en assurances Vie 

ANNEE  2019 2020 2021 2022 2023 

 Prestations de l'exercice  5 847 12 343 11 640 11 311 15 170 

Taux de croissance des prestations   37,2% 111,1% -5,7% -2,8% 34,1% 

Primes émises 21 980 27 196 33 731 37 556 38 063 

Prestation/primes émises 26,6% 45,4% 34,5% 30,1% 39,9% 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019à 2023 

En 2023, le rapport des prestations sur les primes émises  des activités d’assurance Vie s’élève à 39,9%, 

soit une augmentation  de 9,8% par rapport à l’exercice 2022. 

Il est remarqué que les primes émises au cours de chaque exercice peuvent couvrir correctement les 

prestations offertes car la part des prestations dans les primes émises est inférieure à 100% sur les cinq 

dernières années. Cette situation est aussi observée au sein des différentes catégories d’assurance Vie 

comme le montre le tableau qui suit. 

Tableau 21 : Evolution des prestations par catégorie d’assurance Vie 

ANNEE Catégorie En cas 

de vie 

En cas 

de décès 

Mixte Epargne Complém- 

entaires 

TOTAL 

2019 Prestations (en 

millions de Fbu) 

0 1 100 328 3 936 483 5 847 

Taux de croissance - - - - - - 

2020 Prestations (en 

millions de Fbu) 

0 1 416 319 9 902 705 12 343 

Taux de croissance  29% -3% 152% 46% 111% 

2021 

 

Prestations (en 

millions de Fbu) 

0 1 870 924 7 861 985 11 640 

Taux de croissance - 32% 190% -21% 40% -6% 

2022 

 

Prestations (en 

millions de Fbu) 

- 2 721 952 7 069 569 11 311 

Taux de croissance - 46% 3% -10% -42% -3% 

2023 Prestations (en 

millions de Fbu) 

- 2 664 816 11 443 246 15 170 

Taux de croissance - -2% -14,2% 61,8% -56,8% 34,1% 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

En 2023, dans presque toutes les catégories d’assurances Vie, les prestations ont diminué par 

rapport à 2022 sauf dans la catégorie « Epargne ». Le taux de baisse le plus élevé étant celui 

constaté pour la catégorie d’assurance « complémentaires », soit 56,8% par rapport à 2022. 
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III.1.3. La réassurance 

La réassurance reflète la stratégie de souscription globale de l'assureur. La réassurance optimale 

s’avère nécessaire pour jouir d’une stabilité financière et d’une capacité de couvrir un scénario de 

risque sévère plausible.  

L’analyse des opérations de réassurance se base sur les indicateurs suivants : 

- Le taux de cession qui montre le pourcentage des primes cédées en réassurance par rapport à 

toutes les primes émises ; 

- Le solde de réassurance qui illustre le bénéfice (ou la perte) réalisé par les réassureurs.  

III.1.3.1. La réassurance en assurances Non Vie  

Tableau 22 : Evolution du taux de cession des primes en assurances Non Vie 

 

ANNEE  2019 2020 2021 2022 2023 

 Primes émises (a) 32 354 34 959 41 794 49 759 62 999 

 Primes cédées en réassurances (b) 10 044 10 658 11 515 11 607 12 873 

Taux de cession (b/a) 31,0% 30,5% 27,6% 23,3% 20,4% 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

Le taux de cession en réassurance poursuit sa baisse passant de 31% en 2019 à 20,4% en 2023. 

Cette baisse est la conséquence des mesures de l’ARCA d’encadrer le système de partage de risques 

entre compagnies d’assurances en introduisant le Règlement N°001 de la 06/01/2017 portante mise 

en place de la Coassurance au Burundi.  

La diminution des primes d’assurance transférées à l’étranger a également un impact sur le solde de 

réassurance tel qu’il ressort du tableau suivant.  

Tableau 23 : Evolution du solde de réassurance en assurance Non Vie  

ANNEE  2019 2020 2021 2022 2023 

 Primes acquises cédées aux réassureurs  9 036 10 234 11 455 11 162 13 207 

 Prestations à la charge des réassureurs  5 490 6 412 8 115 8 925 9 963 

 Commissions reçues  2 188 2 645 2 820 2 703 3 125 

Solde de réassurance 1 357 1 177 520 -466 119 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

Contrairement à l’exercice précédent, le solde de réassurance est positif de l’ordre de 119 millions 

de Fbu pour l’exercice 2023. 
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III.1.3.2. La réassurance en assurances Vie  

Tableau 24 : Evolution du solde de réassurance et du taux de cession en assurances Vie 

ANNEE  2019 2020 2021 2022 2023 

Primes émises (en millions de Fbu) (a) 21 980 27 196 33 731 37556 38 063 

Primes cédées en réassurances (en millions de Fbu) (b) 2 118 2 241 4 191 3 591 5 359 

Prestations à la charge des réassureurs (en millions de Fbu) (c) 905 1 224 2 411 1 585 1757 

Commissions reçues (en millions de Fbu) (d) 545 553 911 841 1534 

Taux de cession (b/a) (en %) 9,6% 8,2% 12,4% 9,6% 14,1% 

Solde de réassurance (b-c-d) 668 465 869 1 165 2 068 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

La production en assurance Vie est dominée par les contrats « Epargne » qui ne sont pas réassurés.  

Depuis 2019, le solde de réassurance est positif. En 2023, il est égal à 2 milliards de Fbu contre 1,16 

milliards de Fbu en 2022. 

III.2.  Les activités des sociétés de courtage en assurance 

Les analyses consacrées dans cette section se focalisent sur les activités de courtage de 25 sociétés 

ayant transmis les états financiers de l’exercice 2023. 

III.2.1. Evolution du chiffre d’affaires des sociétés de courtage 

Le chiffre d’affaires des sociétés de courtage est constitué par des rémunérations qui leurs sont 

versées sous forme des commissions en contrepartie de leurs prestations. 

Les commissions sont calculées sur base des primes d’assurance apportées aux entreprises 

d’assurances et des taux de commission, soit fixés par l’ARCA comme cela s’observe dans la 

branche d’assurances Non Vie, soit fixés de gré à gré comme le font les sociétés d’assurances 

Vie, en tenant compte équitablement des conditions dans lesquelles les courtiers produisent, dans 

les limites des bonnes pratiques et des normes prudentielles théoriquement admises. 

Les graphiques 5 et 6 suivants illustrent respectivement l’évolution des commissions réalisées par 

les sociétés de courtage et les parts de marchés des branches d’assurances Non Vie et Vie. 
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Graphique 5 : Evolution du chiffre d’affaires des sociétés de courtage (en milliers de Fbu) 

 

2019 2020 2021 2022 2023

Assurance Non Vie 1 444 328 1 468 079 1 382 044 1135 197 1558 238

Assurance Vie 54 735 68 612 97 111 55 464 119 080

Vie et Non Vie 1 499 063 1 536 691 1 479 155 1190 661 1677 318

Source : Etats financiers des sociétés de courtage en assurances, exercices 2019 à 2023 

Le chiffre d’affaires global des sociétés de courtage a connu un dynamisme fort remarquable en 

2023 où il a enregistré une hausse considérable, passant de 1,19 milliards de Fbu en 2022 à 1,68 

milliards de Fbu en 2023. Cette hausse de chiffre d’affaires intervient après une baisse continuelle 

sur la période de 2020 à 2022, passant de 1,54 milliards de Fbu en 2020 à 1,19 milliards de Fbu en 

2022. 

Cette hausse observée en 2023 est consécutive à la hausse simultanée du chiffre d’affaires en 

assurances Non Vie et en assurance Vie des sociétés de courtage. En effet, en assurance non vie, il 

est passé de 1,14 milliards de Fbu en 2022 à 1,56 milliards de Fbu en 2023, tandis qu’il a plus que 

doublé en 2023 en assurance Vie, passant de 55,5 millions de Fbu en 2022 à 119,1 millions de Fbu 

en 2023. 

Graphique 6 : Parts du chiffre d’affaires des sociétés de courtage en assurances Vie et en 

assurances Non Vie 

0%

50%

100%

2019 2020 2021 2022 2023

96% 96% 93% 95% 93%

4% 4% 7% 5% 7%

Assurance Non Vie Assurance Vie

Source : Etats financiers des sociétés de courtage en assurances, exercices 2019 à 2023 

Ce graphique montre que le chiffre d’affaires de la branche d’assurances Non Vie est resté 

prépondérant dans le chiffre d’affaires global des sociétés de courtage réalisé sur les 5 dernières 

années. En effet, ses parts de marché varient entre 93% et 96% sur les 5 dernières années. 

Toutefois, les activités de courtage se sont améliorées en assurance Vie en 2023 où elles 

occupent 7% du chiffre d’affaires global des sociétés de courtage, après avoir connu une chute à 

5% en 2022 par rapport à l’exercice 2021. 
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III.2.2.  Courtage en assurances Non Vie 

A. Parts de marché des sociétés de courtage en assurances Non Vie 

 

Tableau 25 : Parts de marché des sociétés de courtage en assurances Non Vie 

N° Société de courtage 2019 2020 2021 2022 2023 

1 ASCOMA 52,60% 42,41% 46,51% 33,77% 28,31% 

2 AGEAGL 17,12% 27,31% 15,53% 18,14% 20,35% 

3 CIBCO 4,64% 5,31% 7,00% 8,10% 9,77% 

4 IMPERIAL BGC 2,66% 2,82% 3,58% 6,55% 7,53% 

5 AZIMUTS 5,63% 5,44% 5,60% 5,47% 4,86% 

6 TIB 6,27% 6,20% 5,98% 4,66% 4,75% 

7 HOPE INSURANCE BROKERS - 0,60% 2,78% 3,95% 4,69% 

8 ELEPHANT IBROCOM - - 1,73% 4,36% 3,37% 

9 FBIB 3,02% 0,00% 2,57% 3,29% 3,07% 

10 MIBRO 5,02% 2,80% 2,44% 0,00% 2,67% 

11 RR EQUITY - 0,69% 1,59% 2,13% 1,93% 

12 SUNIBRO - - 0,10% 1,73% 1,83% 

13 TWIKINGIRE IBRO - - - 0,42% 1,21% 

14 BLUE SHIELD IB - - - 0,30% 1,18% 

15 COCAS 0,18% 0,35% 0,74% 0,77% 0,93% 

16 SISAB 0,89% 0,55% N/A 1,20% 0,80% 

17 FIB 0,69% 2,19% 1,50% 0,79% 0,57% 

18 RUN TOWN INSURANCE BROKERS - 0,10% 0,09% 0,60% 0,49% 

19 IBIB 0,24% 0,24% 0,40% 0,53% 0,47% 

20 MEGA INSURANCE BROKERS - 0,10% 0,35% 0,48% 0,38% 

21 GLORY INSURANCE BROKERS - 0,06% 0,63% 0,38% 0,29% 

22 SOCOUA - - 0,30% 0,34% 0,29% 

23 INTORE BIB - - 0,21% 1,19% 0,12% 

24 BPIBC - 0,02% 0,05% 0,14% 0,10% 

25 SOGECA - - 0,29% 0,65% 0,07% 

26 AFRIKA RISK 0,90% N/A N/A N/A N/A 

27 BCPI 0,07% 0,04% N/A N/A N/A 

  TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 

Source : Etats financiers des sociétés de courtage en assurances, exercices 2019 à 2023 

Sur les 5 dernières années, le marché de courtage est dominé par les sociétés ASCOMA et 

AGEAGL qui totalisent à elles seules plus de 50% du chiffre d’affaires global sur la période de 

2019 à 2022 et un peu moins de 50% en 2023, soit 48,66%. 

B. Taux de commissions payées aux sociétés de courtage en assurance Non Vie  

Le « taux de commissions » est le ratio « commissions facturées par les sociétés de courtage sur 

primes émises par les compagnies d’assurance par leur entremise ». Il est un indicateur du niveau 

de rémunération du service des courtiers. 

Le tableau qui suit illustre son évolution sur les cinq dernières années. 
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Tableau 26 : Taux de commission par catégorie d’assurances Non Vie 

Catégories d'assurance 2019 2020 2021 2022 2023 

Accidents corporels et maladie 9,50% 10,50% 5,70% 7,60% 7,61% 

Automobile (RC et Autres Risques) 11,30% 9,90% 9,60% 6,20% 9,27% 

Incendie et autres dommages aux biens 13,00% 17,00% 14,30% 11,80% 17,32% 

RC générale 14,20% 13,40% 13,20% 13,80% 13,30% 

Transports 17,60% 12,30% 16,40% 15,80% 14,83% 

Autres risques directs dommages 18,80% 15,40% 15,90% 10,40% 14,92% 

TOTAL 14,30% 13,80% 11,90% 9,20% 11,87% 

Source : Etats financiers des sociétés de courtage en assurances, exercices 2019 à 2023 

Le taux global de commissions des sociétés de courtage s’est amélioré en 2023 où il a connu une 

hausse, passant de 9,20% en 2022 à 11,87% en 2023. Cette hausse intervient après une tendance 

baissière sur la période de 2019 à 2022 où ce taux est passé de 14,3% en 2019 à 9,2% en 2022. Il 

s’établit ainsi en dessous du taux maximum théorique de 20% sur toute la période sous analyse. 

En 2023, ce taux varie entre 7,61% et 17,32% pour les différentes catégories d’assurance.  

C. Apport des sociétés de courtage dans le chiffre d’affaires des assureurs Non Vie  

 

L’apport des sociétés de courtage dans le chiffre d’affaires des compagnies d’assurance se 

mesure par le ratio « primes émises par l’entremise des courtiers aux primes émises globales ».   

Le niveau de ce ratio atteint en 2023 et sa tendance sur les cinq dernières années sont consignés 

dans le tableau qui suit : 

Tableau 27 : Apport des sociétés de courtage dans les primes émises par les entreprises 

d’assurances  

Société 2019 2020 2021 2022 2023 

SOCABU 39,00% 38,60% 30,50% 26,10% 21,31% 

JUBILEE AGI 24,00% 36,30% 32,70% 33,90% 28,39% 

BICOR AG 51,00% 55,10% 51,30% 39,90% 32,02% 

SOCAR AG 39,00% 11,10% 15,20% 14,20% 8,87% 

UCAR AG 5,00% 3,40% 7,20% 2,30% - 

SOGEAR 4,00% 1,60% 0,50% 1,30% - 

EGIC NV 4,00% 4,10% 5,70% 7,50% 10,96% 

BIC NV 43,00% 48,90% 31,70% 24,60% 31,98% 

INKINZO   - 0,80% 0,90% 1,16% 

SERENITY   - 4,40% 9,80% 14,12% 

AGICO       44,60% 1,61% 

RIC NV         1,92% 

TOTAL 32,00% 31,70% 26,30% 23,60% 20,84% 
Source : Etats financiers des sociétés de courtage en assurances, exercice 2019 à 2023 

De façon globale, les apports des sociétés de courtage aux chiffres d’affaires des sociétés 

d’assurances ont enregistré une baisse continuelle sur les 5 dernières années passant de 32% en 

2019 à 20,84% en 2023.Toutefois, les apports ont augmenté pour les sociétés EGIC NV,  BIC 

NV, SERENITY IC et INKINZO en 2023 par rapport à 2022. 
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III.2.3.  Courtage en assurances Vie 

A. Parts de marché  

Tableau 28 : Parts de marché des sociétés de courtage en assurance Vie 

Société 2019 2020 2021 2022 2023 

ASCOMA 29,91% 20,52% 29,06% 32,75% 61,51% 

IBIB -  -   -  - 13,16% 

TIBRO -  -  -  5,73% 9,78% 

CIBCO 7,51% 10,26% 19,70% 26,30% 7,56% 

RR EQUITY - 4,78% 0,00% 0,00% 3,69% 

RUNTOWN IB - - 1,50% 0,00% 1,88% 

AGEAGL 4,93% 7,72% 25,20% 18,23% 1,02% 

BLUE SHIELD         0,63% 

FBIB 8,18% - 0,28% 0,33% 0,28% 

AZIMUTS 33,73% 4,38% 1,77% 2,11% 0,18% 

COCAS         0,18% 

IMPERIAL B.G.C 12,36% 0,31% 0,37% 1,30% 0,09% 

MEGA INSURANCE BROKERS - 32,46% 0,00% 0,00% 0,04% 

BPIBC - 16,55% 20,59% 0,17% 0,00% 

TIB 1,00% 0,75% 0,81% 1,71% 0,00% 

HOPE INSURANCE BROKERS - 1,95% 0,63% 5,41% 0,00% 

MIBRO 0,15% 0,20% 0,08% 0,00% 0,00% 

AFRICA RISK 2,07% - 0,00% 0,00% 0,00% 

FIB 0,20% - 0,00% 5,95% 0,00% 

GLORY INSURANCE BROKERS - 0,11% 0,00% 0,00% 0,00% 

TOTAL 100% 100% 100% 100% 100% 

Source : Etats financiers des sociétés de courtage en assurances, exercices 2019 à 2023 

En 2023, seuls 13 sociétés de courtage ont collaboré avec les compagnies d’assurance Vie.     

La société ASCOMA occupe la première place avec 61,51% en 2023, suivie par la société IBIB 

avec 13,16% et de la société TIBRO qui vient en troisième position avec 9,78% des parts de 

marché. Les autres sociétés de courtage se partagent les 15,55% des parts de marché qui restent. 
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B. Taux de commissions payées aux sociétés de courtage en assurances Vie  

 

Tableau 29 : Taux de commissions par société de courtage en assurances Vie 

Société 2019 2020 2021 2022 2023 

AZIMUTS 15,00% 15,80% 10,90% 14,50% 14,64% 

ASCOMA 14,00% 11,90% 17,10% 11,60% 9,26% 

IMPERIAL B.G.C 12,00% 17,30% 5,00% 4,60% 16,00% 

FBIB 12,00% 0,00% 11,10% 10,00% 19,00% 

CIBCO 10,00% 10,00% 3,70% 20,40% 2,00% 

AGEAGL 15,00% 14,80% 6,10% 15,00% 15,00% 

AFRICA RISK 10,00% 0,00% - 0,00% 0,00% 

TIB 10,00% 10,00% 4,80% 20,40% 0,00% 

FIB 4,00% 0,00% - 10,00% 0,00% 

MIBRO 19,00% 19,00% 17,60% 0,00% 0,00% 

GLORY INSURANCE BROKERS - 10,10% - 0,00% 0,00% 

BPIBC - 0,70% 1,00% 6,60% 0,00% 

HOPE INSURANCE BROKERS - 9,50% 8,30% 25,00% 0,00% 

MEGA INSURANCE BROKERS - 5,60% - 0,00% 19,00% 

RR EQUITY - 2,30% - 0,00% 2,00% 

RUNTOWN IB - - 10,00% 0,00% 8,41% 

TIBRO - - - 30,00% 34,52% 

BLUE SHIELD         2,00% 

COCAS         10,29% 

IBIB         17,14% 

TOTAL 13% 3% 3% 6,50% 7,16% 

Source : Etats financiers des sociétés de courtage en assurances, exercices 2019 à 2023 

Globalement, le taux de rémunération des affaires apportées par les courtiers en assurances vie 

varie entre 3% et 13% sur les 5 dernières années, donc inférieur au taux maximum théorique de 

20% sur toute la période. 

Cependant, la société de courtage TIBRO affiche le taux de commission supérieur au taux 

maximum théorique de 20%, soit 34,52%. 
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C. Apport des sociétés de courtage dans le chiffre d’affaires des sociétés d’assurance Vie 

 

Tableau 30 : L’apport des sociétés de courtage dans le chiffre d’affaires en assurances Vie 

Nom de l'assureur 2019 2020 2021 2022 2023 

SOCABU VIE 0,70% 13,18% 16,37% 1,30% 0,59% 

SOCAR VIE 3,40% 1,11% 0,07% 0,68% 0,04% 

UCAR VC 0,04% 0,01% 0,44% 0,00% 0,00% 

BICOR VC 0,07% 0,55% 2,66% 0,00% 1,06% 

JUBILEE LIC 5,97% 44,09% 18,09% 16,54% 47,12% 

BIC VIE 25,87% 47,34% 5,11% 0,88% 4,90% 

AVIA       0,00% 0,00% 

EGIC VC         11,01% 

RIC VIE         0,00% 

RELIANCE         0,00% 

TOTAL 1,87% 9,16% 9,16% 2,28% 4,41% 

Source : Etats financiers des sociétés de courtage en assurances, exercices 2019 à 2023 

L’apport global des sociétés de courtage dans le chiffre d’affaires des entreprises d’assurance Vie 

varie entre 1,87% et 9,16% sur les 5 dernières années. 

La société JUBILEE LIC a collaboré le plus avec les courtiers, ces derniers lui ayant apporté  

47,12% de ses primes émises en 2023. La société EGIC VC nouvellement agréée vient en 

deuxième position avec 11,01% suivie par BIC VIE avec 4,9%.  

Les sociétés UCAR VC, RIC VC, RELIANCE Life IC et AVIA n’ont pas collaboré avec les 

sociétés de courtage durant l’exercice 2023. 
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CHAPITRE IV : PERFORMANCE FINANCIERE DU SECTEUR 

IV.1. Présentation des postes du bilan 

Tableau 31 : L’actif du secteur des assurances (en millions de Fbu) 
 

ANNEE 2019 2020 2021 2022 2023 

 ACTIF IMMOBILISE  108 834 121 517 135 770 158 900 190 868 

      Immobilisations incorporelles 1 457 1 113 1 459 1 611 1 921 

      Immobilisations corporelles 51 558 45 165 50 250 56 034 74 201 

      Immobilisations financières  55 819 75 238 84 061 101 256 114 746 

Q/R DANS LES PT  14 014 11 598 12 354 13 956 16 646 

      Primes  3 421 3 861 4 941 5 965 6 675 

      Sinistres 10 593 7 738 7 413 7 991 9 971 

VALEURS REALISABLES A CT 88 650 77 061 71 180 84 490 111 757 

     Créances sur les réassureurs 3 939 6 418 5 134 8 568 6 837 

     Créances sur les assurés et les agents 14 813 11 223 11 415 13 373 15 222 

     Personnel 162 238 173 141 136 

     Autres valeurs réalisables à CT 69 737 59 183 54 458 62 407 89 562 

VALEURS DISPONIBLES  10 945 16 351 29 500 41 553 40 265 

     Banques et chèques postaux  10 898 16 279 29 383 41 481 40 207 

     Caisse  47 72 117 72 59 

 TOTAL ACTIF  222 444 226 527 248 804 298 899 359 537 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

L’actif du secteur des assurances a augmenté de 60,6milliards de Fbu durant cet exercice 2023, 

passant de 298,9 milliards de Fbu en 2022 à environ 359 milliards de Fbu en 2023. 

Les immobilisations occupent une place prépondérante, soit 53% de l’actif total du secteur. En 

2023, elles s’élèvent à 190 milliards de Fbu, dont 114,7 milliards de Fbu des immobilisations 

financières représentant 60,1% du total des immobilisations. Les immobilisations corporelles se 

chiffrent à 74 milliards de Fbu tandis que les immobilisations incorporelles sont évaluées à 1,9 

milliards de Fbu.  

Les valeurs réalisables à court terme (créances sur les réassureurs, créances sur les assurés et agents, 

créances sur le personnel et les autres valeurs réalisables à court terme) se placent en deuxième 

position avec une valeur de 111,7 milliards de Fbu en 2023. Elles représentent 31% de l’actif du 

bilan du secteur des assurances. 

Les valeurs disponibles (banque, chèques postaux et la caisse) se positionnent au troisième rang 

avec une valeur de 40,3 milliards de Fbu équivalant à  environ 11% du total de l’actif du secteur des 

assurances.  

La dernière position revient à la part des réassureurs dans les provisions techniques avec un montant 

avoisinant 16,6 milliards de Fbu.  
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Tableau 32 : Le passif du secteur des assurances (en millions de Fbu) 
 

ANNEE 2019 2020 2021 2022 2023 

FONDS PROPRES  68 898 68 698 67 402 85 001 111 084 

Capital  19 237 16 869 20 033 27 761 40 054 

Réserves  8 924 5 543 6 620 9 594 11 001 

Résultat, report & autres élts de FP  40 737 46 286 40 749 47 646 60 029 

 PPC et DLMT  6 934 8 290 4 971 4 727 5 742 

 PPC 2 514 2 644 2 765 1 823 3 028 

DLMT  4 420 5 646 2 206 1 990 2 538 

 PROVISIONS TECHNIQUES  114 858 121 736 145 756 175 321 169 997 

Primes  90 448 104 325 125 469 145 714 167 181 

Sinistres 24 410 17 412 20 287 29 607 29 816 

DETTES A COURT TERME  26 279 22 574 21 773 24 344 27 238 

RIA ( en + / - ) 5 475 5 229 8 902 9 507 18 476 

 TOTAL PASSIF  222 444 226 527 248 804 298 899 359 537 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

 

La plus grande partie du passif du secteur des assurances est constituée des provisions techniques8 

avec 47,2% du total passif en 2023, suivie des fonds propres du secteur qui prennent une part de 

30,8% dans le passif du secteur des assurances. 

 

En 2023, le secteur des assurances est rentable avec un résultat en instance d’affectation s’élevant à 

18,4 milliards de Fbu, soit une augmentation de 8,9 milliards de Fbu  par rapport au résultat de 

l’exercice 2022.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 
8 Les provisions techniques sont constituées des provisions pour primes (provisions pour risques en cours et les 

provisions mathématiques) et les provisions pour sinistres à payer. 
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IV.2. Présentation du Compte d’exploitation 

IV.2.1. Compte d’exploitation Non Vie 

 

Tableau 33 : Compte d’exploitation Non Vie (chiffres en millions de Fbu) 

CREDIT 

ANNEE  2019 2020 2021 2022 2023 

 Primes émises  32 354 34 959 41 794 49 759 62 999 

 Provisions de primes à (t-1)  7 128 7 677 8 949 10 928 12 047 

 Provisions de primes à (t)  8 630 8 949 10 928 12 047 14 776 

 PRIMES ACQUISES  30 851 33 687 39 814 48 640 60 270 

 Primes cédées en réassurances  10 044 10 658 11 515 11 607 12 873 

      Q/R Provisions de primes à (t-1)  1 490 2 410 2 834 2 893 3 338 

      Q/R Provisions de primes à (t)  2 498 2 834 2 893 3 338 3 004 

 Primes acquises cédées aux réassureurs  9 036 10 234 11 455 11 162 13 207 

 PRIMES ACQUISES NETTES DE 

REASSURANCE  

21 815 23 454 28 360 37 478 47 063 

 Total produits de placement  7 116 7 004 7 713 9 504 12 163 

 Total autres produits  5 33 134 204 351 

 SOLDE DEBITEUR  0 0 0 0 0 

 TOTAL CREDIT  28 936 30 491 36 207 47 185 59 577 

DEBIT 

ANNEE  2019 2020 2021 2022 2023 

 Sinistres payés  15 105 18 981 18 764 23 462 26 445 

      Provisions de sinistres à (t)  24 396 17 310 20 237 29 557 29 443 

      Provisions de sinistres à (t-1)  23 639 18 196 17 247 20 237 29 557 

 Charge des sinistres  15 862 18 095 21 754 32 782 26 331 

 Sinistres payés par les réassureurs  4 406 8 732 8 429 8 347 7 997 

      Q/R Provisions de sinistres à (t)  10 593 7 728 7 413 7 991 9 957 

      Q/R Provisions de sinistres à (t-1)  9 509 10 047 7 728 7 413 7 991 

 Prestations à la charge des réassureurs  5 490 6 412 8 115 8 925 9 963 

CHARGE DES SINISTRES NETTE 

DE REASSURANCE  

10 372 11 682 13 640 23 857 16 369 

 Commissions payées  2 053 2 165 2 065 2 072 3 027 

 Commissions reçues  2 188 2 645 2 820 2 703 3 125 

MONTANT NET DES 

COMMISSIONS 

-135 -479 -755 -630 -99 

 Total autres charges  14 776 14 934 17 488 19 968 23 432 

 Total Charges de placements  882 670 659 666 368 

 SOLDE CREDITEUR  3 041 3 684 5 175 3 325 19 507 

 TOTAL DEBIT  28 936 30 491 36 207 47 185 59 577 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

Pour l’exercice 2023, le résultat d’exploitation a connu une croissance de presque 16,2 milliards de 

Fbu par rapport à l’exercice précédent. 
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IV.2.2. Compte d’exploitation Vie 

 

Tableau 34 : Compte d’exploitation Vie (en milliers de Fbu) 

CREDIT 

ANNEE  2019 2020 2021 2022 2023 

 Primes émises   21 980 27 196 33 731 37 556 38 063 

 Primes cédées en réassurance   2 118 2 241 4 191 3 591 5 359 

Primes émises nettes de réassurance 19 862 24 955 29 540 33 965 32 704 

 Total produits de placement  6 638 7 970 10 591 10 867 12 495 

 Total autres produits  11 6 0 7 11 

 SOLDE DEBITEUR  0 0 0 0 0 

 TOTAL CREDIT  26 511 32 930 40 131 44 838 45 209 

DEBIT 

ANNEE 2019 2020 2021 2022 2023 

 Prestations de l'exercice  5 847 12 343 11 640 11 311 15 170 

 Prestations à la charge des réassureurs   644 986 1 396 1 264 714 

 CHARGE DES SINISTRES NETTE DE 

REASSURANCE  

5 203 11 356 10 244 10 048 14 455 

Dotation aux provisions de l’exercice 14 200 13 711 18 691 19 027 17 868 

Q/R dans les dotations aux provisions 260 237 1 015 321 1 043 

DOTATIONS AUX PROVISIONS 

NETTES DE REASSURANCE 

14 200 13 711 18 691 18 706 16 825 

           Commissions payées  1 311 1 799 2 973 2 718 2 883 

           Commissions reçues  545 553 911 841 1 534 

 MONTANT NET DES COMMISSIONS  766 1 246 2 062 1 877 1 349 

 Charge de gestion  4 020 4 418 4 994 6 866 8 303 

Charges des placements  58 142 213 227 568 

 Solde créditeur  2 524 2 293 4 942 7 115 3 709 

 TOTAL DEBIT  26 511 32 930 40 131 44 838 45 209 
Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

Le résultat d’exploitation de la branche d’assurance Vie a connu une variation entre 2,3 milliards de 

Fbu et 7,1 milliards de Fbu. En 2023, le résultat d’exploitation a connu une baisse considérable 

passant de 7,1 milliards en 2022 à 3,7 milliards, soit un écart de 3,4 milliards de Fbu. 

Le graphique ci-après illustre mieux la comparaison des résultats d’exploitation par branche 

d’assurances Non Vie et Vie depuis l’exercice 2019. 
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Graphique 7: Evolution du résultat d’exploitation (en millions de Fbu) 

 

2019 2020 2021 2022 2023

Non vie 3 041 3 684 5 175 3 325 19 507

Vie 2 524 2 293 4 942 7 115 3 709

 
Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

IV.3. La marge de solvabilité du secteur 

Conformément à l’article 444 du Code des assurances, toute entreprise d’assurance agréée au 

Burundi doit justifier d’une marge de solvabilité suffisante relative à l’ensemble de ses activités. La 

méthodologie de calcul de cette marge est décrite par le Code des assurances en ses articles 445 à 

448.  

Le tableau suivant montre la marge de solvabilité du secteur des assurances quantifiée 

conformément aux dispositions précitées.  

Tableau 35 : Marge de solvabilité (en millions de Fbu) 

ANNEE 2019 2020 2020 2022 2 023 

MARGE DISPONIBLE 51 024 51 474 50 271 66 076 80 618 

MARGE REGLEMENTAIRE NON VIE (a) 4 231 4 514 5 315 7 242 7 935 

MARGE REGLEMENTAIRE VIE (b) 4 045 4 717 5 625 6 552 7 402 

TOTAL MARGE REGLEMENTAIRE (a+b) 8 276 9 232 10 939 13 794 15 337 

SURPLUS/DEFICIT DE MARGE 42 749 42 242 39 332 52 282 65 281 

Marge disponible/marge réglementaire 616,5% 557,6% 459,5% 479,0% 525,6% 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances de 2019 à 2023 

La solvabilité du secteur des assurances vue dans sa globalité est conforme à la réglementation. En 

effet, le ratio de solvabilité dépasse le ratio minimum prudentiel de 100% depuis 2019. Le ratio de 

solvabilité a connu une croissance passant de 479% en 2022 à 525,6% en 2023. 

 

Les branches d’assurance Vie et Non 

vie ont réalisé des résultats 

d’exploitation positifs depuis 

l’exercice 2019.  

Le résultat d’exploitation dans la 

branche d’assurance Non Vie a connu 

une très forte augmentation passant 

de 3,3 milliards de Fbu en 2022 à 

19,5 milliards de Fbu en 2023 tandis 

qu’en assurance Vie, il s’est observé 

une baisse passant de 7,1milliards de 

Fbu  en 2022 à 3,7 milliards de Fbu 

en 2023. 
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IV.4. La couverture des engagements réglementés (Vie et Non Vie) 

L’article 398 du Code des assurances définit un certain nombre d’engagements réglementés dont les 

entreprises d’assurance doivent, à tout moment, être en mesure de justifier l’évaluation à savoir: 

- Les provisions techniques suffisantes pour le règlement intégral de leurs engagements vis-à-

vis des assurés ou bénéficiaires de contrats ;   

- Les postes du passif correspondant aux autres créances privilégiées ;   

- Les dépôts de garantie des agents, des assurés et des tiers, s’il y a lieu ;  

- Une provision de prévoyance en faveur des employés et agents destinée à faire face aux 

engagements pris par 1’entreprise envers son personnel et ses collaborateurs.   

Selon l’article 421 du même Code, ces engagements réglementés doivent, à toute époque, être 

représentés par des actifs équivalents, placés et localisés au Burundi où les risques ont été souscrits. 

La présente partie retrace le taux de couverture de ces engagements du secteur des assurances. 

Tableau 36 : Couverture des engagements réglementés 

ANNEE 2019 2020 2021 2022 2023 

Actifs représentatifs (en millions de Fbu) (a)   147 326 169 898 191 477 231 643 261 580 

Engagements réglementés (en millions de Fbu) (b) 128 520 131 149 153 252 184 504 204 992 

 Insuffisance ou excédent (en millions de Fbu) (a-b) 18 806 38 750 38 224 47 140 56 587 

Ratio de couverture (a/b) 114,6% 129,5% 124,9% 125,5% 127,6% 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

Au 31 décembre 2023, le total des engagements réglementés s’élève à 204,9 milliards de Fbu contre 

un total des actifs représentatifs de 261,5 milliards de Fbu, soit un excédent de 56,5 milliards de Fbu 

représentant un taux de couverture de 127,6% qui est supérieur au minimum prudentiel de 100%. 

IV.5. Rentabilité du secteur des assurances  

L’objectif économique de toute entreprise commerciale étant la recherche du profit, un bon résultat 

garantit une source de capitale à long terme. Un mauvais résultat peut traduire un problème de 

solidité financière au sein de l’entreprise tandis qu’un revenu positif permet un possible 

réinvestissement et un accroissement des réserves. 

La présente partie analyse les dépenses et les revenus et permet de mettre en évidence les catégories 

d’assurances les plus rentables que les autres. 

IV. 5.1. Rentabilité de l’assurance Non Vie   

A. Evolution des charges de l’assurance Non Vie  

La présente section est consacrée à l’étude des dépenses liées aux activités techniques d’une 

entreprise d’assurance Non Vie à savoir la souscription, la réassurance et la gestion des sinistres. 

Toutes les analyses sont faites sans prendre en compte les montants cédés aux réassureurs.  

Pour ce faire, quatre ratios sont utilisés dans cette analyse à savoir : 
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- Ratio de sinistralité qui renseigne la part des primes acquises à l’exercice utilisée pour régler 

les sinistres ; 

- Ratio des commissions qui illustre le pourcentage des primes utilisé pour payer les 

commissions dues aux intermédiaires ; 

- Ratio des frais de gestion qui montre la portion des primes de l’exercice utilisée pour régler 

les dépenses de fonctionnement ; 

- Ratio combiné qui indique la fraction des primes annuelles utilisée dans la souscription des 

contrats, la gestion et le paiement des sinistres. 

Tableau 37 : Evolution des charges en assurances Non Vie (en milliers de Fbu) 

ANNEE  2019 2020 2021 2022 2023 

 Primes nettes acquises (a) 21 815 23 454 28 360 37 478 47 063 

Charge des prestations nette (b) 10 372 11 682 13 640 23 857 16 369 

Ratio des sinistres (b/a)  47,5% 49,8% 48,1% 63,7% 34,8% 

Commissions nettes (c ) -135 -479 -755 -630 -99 

Ratio des commissions (c/a)  -0,6% -2,0% -2,7% -1,7% -0,2% 

Frais de gestion (d)  14 776 14 934 17 488 19 968 23 432 

Ratio des dépenses (d/a)  67,7% 63,7% 61,7% 53,3% 49,8% 

Ratio combiné [(b+c+d)/a] 114,7% 111,4% 107,1% 115,3% 84,4% 
Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

A la fin de l’exercice 2023, la valeur des primes nettes acquises a été suffisante pour régler les 

prestations nettes, les commissions nettes et les dépenses généraux contrairement aux quatre années 

antérieures. Cette situation est traduite par le ratio combiné qui a affiché une valeur inférieur à 

100%, soit 84,4%. Elle est la résultante de la baisse du ratio des sinistres qui est passé de 63,7% en 

2022 à 34,8% en 2023, et celle du ratio des dépenses qui est passée de 53,3% en 2022 à 49,8% en 

2023. 

Il faut noter que le ratio des dépenses a enregistré une baisse continuelle sur les cinq dernières 

années passant de 67,7% en 2019 à 49,8% en 2023.ce qui dénote une maitrise des frais de gestion 

même si ce ratio est resté supérieur au taux maximum théorique de 15%. 

B. Evolution des revenus de l’assurance Non Vie  

Cette partie permet d’apprécier l’apport des revenus de placement sur le résultat d’exploitation des 

entreprises d’assurances Non Vie. Il traduit l’évolution du ratio de rentabilité qui est défini comme 

le rapport du résultat d’exploitation net de réassurance sur les primes nettes acquises au cours d’un 

exercice. 
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Tableau 38: Evolution des revenus en assurances Non Vie (en milliers de Fbu) 

ANNEE  2019 2020 2021 2022 2023 

Primes nettes acquises (a) 21 815 23 454 28 360 37 478 47 063 

Résultat Technique [e= (a-b-c-d)] -3 197 -2 683 -2 013 -5 717 7 362 

Résultat Technique en % des Primes nettes 

acquises (e/a) 

-14,7% -11,4% -7,1% -15,3% 15,6% 

Produits financiers nets (f) 6 234 6 333 7 054 8 838 11 795 

Produits financiers en % des Primes nettes 

acquises (f/a) 

28,6% 27,0% 24,9% 23,6% 25,1% 

Autres produits (charges) (g) 5 33 134 204 351 

Autres produits (charges) en % des Primes nettes 

acquises (g/a) 

0,0% 0,1% 0,5% 0,5% 0,7% 

Ratio de rentabilité [(e+f+g)/a] 13,9% 15,7% 18,2% 8,9% 41,4% 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

Après  une diminution  du ratio de rentabilité en 2022 où il est passé de 18,2% en 2021 à 8,9% en 

2022, le niveau de rentabilité a augmenté en 2023 pour s’établir à 41,4%. Ces gains d’exploitation 

ont été réalisés grâce à la hausse du résultat technique qui est passé de -5,7 milliards de Fbu en 2022 

à 7,3 milliards de Fbu en 2023 (soit une hausse de 13 milliards de Fbu), et celle des produits 

financiers qui sont passés de 8,8 milliards de Fbu à 11,8 milliards de Fbu en 2023 (soit une hausse 

de 3 milliards). 

IV.5.2. Rentabilité de l’assurance Vie  

A. Analyse des charges de l’assurance Vie  

Tableau 39 : Evolution des charges en assurances Vie (en milliers de Fbu) 

ANNEE  2019 2020 2021 2022 2023 

 Primes nettes émises (a) 19 862 24 955 29 540 33 965 32 704 

Charge des prestations nette (b) 19 142 24 830 27 920 28 754 31 280 

Ratio des prestations (b/a)  96,4% 99,5% 94,5% 84,7% 95,6% 

Commissions nettes (c ) 766 1 246 2 062 1 877 1 349 

Ratio des commissions (c/a)  3,9% 5,0% 7,0% 5,5% 4,1% 

Frais de gestion (d)  4 020 4 418 4 994 6 866 8 303 

Ratio des dépenses (d/a)  20,2% 17,7% 16,9% 20,2% 25,4% 

Ratio combiné [(b+c+d)/a] 120,5% 122,2% 118,4% 110,4% 125,2% 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

En 2023, le ratio combiné a connu une augmentation par rapport à 2022 passant de 110,4% à 

125,2%. Sur toute la période, il est resté supérieur à 100% traduisant le fait que les charges 

techniques des assureurs Vie ne peuvent pas être couvertes par les primes émises nettes de 

réassurance. 
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B. Analyse des revenus de l’assurance Vie  

Tableau 40: Evolution des revenus en assurances Vie(en milliers de Fbu) 

ANNEE  2019 2020 2021 2022 2023 

Primes nettes émises (a) 19 862 24 955 29 540 33 965 32 704 

Résultat Technique [e= (a-b-c-d)] -4 067 -5 540 -5 436 -3 531 -8 228 

Résultat Technique en % des Primes nettes 

émises (e/a) 

-20,5% -22,2% -18,4% -10,4% -25,2% 

Produits financiers nets (f) 6 580 7 827 10 378 10 639 11 927 

Produits financiers en % des Primes nettes 

émises (f/a) 

33,1% 31,4% 35,1% 31,3% 36,5% 

Autres produits (charges) (g) 11 6 0 7 11 

Autres produits (charges)en % des Primes 

nettes émises (g/a) 

0,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 

Ration de rentabilité [(e+f+g)/a] 12,7% 9,2% 16,7% 20,9% 11,3% 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

Le résultat technique est déficitaire sur toute la période sous analyse variant entre -8,228 millions à 

-3,531 millions de Fbu. Ce déficit est compensé essentiellement par des produits financiers relatifs 

aux investissements effectués au sein de la branche d’assurance Vie qui varient entre 6,580 

milliards à 11,927 milliards de Fbu. Ces produits financiers ont permis de dégager le ratio de 

rentabilité positif sur les cinq dernières années qui se situe entre 9,2% et 20,9%, celui le plus élevé 

(20,9%) ayant été enregistré en 2022. 

IV.6. La liquidité du secteur des assurances 

Pour les entreprises d'assurance, des liquidités adéquates doivent être maintenues pour répondre aux 

besoins de trésorerie attendus et inattendus tout en s’assurant d’une bonne gestion des placements.  

Pour analyser la liquidité, il faut calculer le rapport entre l’actif disponible ou liquide et le montant 

des frais généraux. Si ce rapport est inférieur à 20%, il faut considérer que le secteur a des 

difficultés de trésorerie. Au-delà de 100%, le secteur possède un excédent manifeste de trésorerie 

qu’il aurait avantage à placer. 

De plus, les sociétés d’assurance doivent maintenir un niveau de liquidité comprise entre 10% et 

40% des engagement règlementés en assurance Non Vie et entre 10% et 35% des engagements 

réglementés en assurance Vie conformément au point 6° de l’article 422 et l’article 426 du Code 

des assurances.  
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Le tableau ci-après décrit l’évolution du ratio de liquidité sur les cinq dernières années. 

Tableau 41: Evolution du ratio de liquidité du secteur d’assurances Vie et Non Vie 

ANNEE  2019 2020 2021 2022 2023 

Banques et chèques postaux  10 898 16 279 29 383 41 481 40 207 

 Caisse  47 72 117 72 59 

Total actifs liquides 10 945 16 351 29 500 41 553 40 265 

Engagements réglementés (en millions de Fbu) (b) 128 520 131 149 153 252 184 504 204 992 

Frais généraux 18 796 19 352 22 482 26 833 31 735 

Liquidité/engagements réglementés 11% 16,5% 19,2% 22,5% 19,6% 

Ratio de liquidités 58,2% 84,5% 131,2% 154,9% 126,9% 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices de 2019 à 2023 

Le secteur des assurances affiche un ratio de liquidité supérieur à 20%. Depuis 2021, ce ratio est 

passé au-dessus du seuil de 100%.  

En 2023, le secteur des assurances est conforme avec les dispositions légales et réglementaires ci-

haut citées. 

En effet, le ratio de liquidité s’est maintenu à un niveau supérieur à 20% sur toute la période et il est 

passé au-dessus du seuil de 100% depuis 2021. Bien plus, le ratio des liquidités sur les engagements 

réglementés s’est établi à 19,6% en 2023, après avoir connu une hausse continuelle sur les 4 

dernières années. 

Les valeurs réalisables à court terme constituent aussi des éléments d’appréciation des liquidités. Le 

tableau qui suit montre l’évolution des créances sur les assurés et agents qui dominent les valeurs 

réalisables à court terme du secteur des assurances".  

Tableau 42: Evolution des créances sur les assurés et agents (Vie & Non Vie ) en millions de Fbu 

ANNEE  2019 2020 2021 2022 2023 

     Créances sur les assurés et les agents 14 813 11 223 11 415 13 373 15 222 

     Primes émises 54 333 62 155 75 525 87 315 101 062 

Part des créances dans les primes émises 27,3% 18,1% 15,1% 15,3% 15,1% 

Source : Etats financiers des entreprises d’assurances, exercices 2019 à 2023 

 

Les créances sur les assurés et agents qui proviennent principalement de la pratique de souscription 

à crédit prohibée par le Code des assurances immobilisent une part importante des primes émises.  

Le ratio des créances sur les assurés et agents sur les primes émises a légèrement diminué passant 

de 15,3% en 2022 à 15,1% en 2023. 
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ANNEXES

Annexe 1 : Actif du bilan de l’exercice 2023 (en millions de Fbu) 

ANNEE 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2022 2023

COMPAGNIE SOCABU SM SOCABU Vie JAGI JLICB BAG BVC SOCAR AG UCAR AGSOGEAR SOCAR Vie S,A EGIC NON VIE UCAR VC BIC NON VIE BIC VIE INKINZO SERENITY AGICO AVIA EGIC VC RIC NV RIC VC Reliance IC SECTEUR SECTEUR

 ACTIF IMMOBILISE 38 545 480 841 69 509 469 029 2 994 542 119 4 514 751 151 13 971 692 050 9 917 588 346 9 038 642 468 14 114 572 848 2 473 243 720 10 026 960 914 4 504 305 373 773 439 303 6 786 274 278 529 836 924 225 044 658 428 325 024 834 898 838 757 217 765 557 203 952 364 777 591 158 900 436 796 190 868 267 192

      Immobilisations incorporelles 91 103 592 1 750 000 0 0 13 900 764 44 500 611 43 734 290 1 037 170 773 28 723 085 31 499 969 61 496 985 14 229 499 43 388 889 105 064 234 99 638 100 84 874 996 27 436 381 33 771 975 94 437 500 64 000 000 1 610 519 081 1 920 721 643

      Immobilisations corporelles 14 861 772 951 16 364 176 367 75 781 877 26 712 795 7 686 666 445 6 461 280 703 8 457 018 555 2 066 916 853 1 225 820 635 6 334 012 907 3 011 308 388 210 715 143 5 742 885 389 201 055 659 125 406 558 172 896 090 389 985 089 423 445 790 262 766 452 100 777 591 56 033 718 760 74 201 402 237

      Immobilisations financières 23 592 604 298 53 143 542 662 2 918 760 242 4 488 038 356 6 271 124 841 3 411 807 032 537 889 623 11 010 485 222 1 218 700 000 3 661 448 038 1 431 500 000 548 494 661 1 000 000 000 223 717 031 0 170 553 938 417 477 368 300 000 000 200 000 000 200 000 000 101 256 198 955 114 746 143 312

Q/R DANS LES PT 3 747 063 981 0 3 610 276 574 18 805 018 2 470 248 161 223 874 908 845 404 479 1 626 094 866 411 595 605 1 277 377 704 1 495 687 498 524 000 003 209 103 042 114 819 740 45 205 944 14 687 251 0 11 731 394 0 0 13 955 675 083 16 645 976 168

      Primes 0 0 2 202 284 389 18 805 018 0 223 874 908 107 774 363 1 626 094 866 44 600 233 1 277 377 704 579 416 590 524 000 003 58 555 841 0 0 0 0 11 731 394 0 0 5 964 799 829 6 674 515 309

      Sinistres 3 747 063 981 0 1 407 992 185 0 2 470 248 161 0 737 630 116 0 366 995 372 0 916 270 908 0 150 547 201 114 819 740 45 205 944 14 687 251 0 0 0 0 7 990 875 254 9 971 460 859

VALEURS REALISABLES A CT 22 667 596 927 51 469 096 354 2 705 279 652 2 071 927 836 7 759 104 579 2 053 032 381 5 707 226 936 853 784 952 1 398 558 646 888 999 493 3 491 728 824 249 142 814 1 141 345 667 2 361 070 380 1 275 466 003 23 377 766 762 472 127 1 788 876 071 1 288 801 852 1 800 000 000 84 490 400 123 111 756 889 260

     Créances sur les réassureurs 2 521 412 157 396 313 153 447 511 959 0 0 0 2 858 027 963 0 532 906 386 0 0 0 71 898 653 0 0 2 598 587 0 6 087 403 0 0 8 568 330 997 6 836 756 261

     Créances sur les assurés et les 

agents (41)
4 036 872 975 10 000 1 644 574 924 4 687 881 2 733 559 332 100 655 731 733 725 042 495 858 356 352 803 417 0 3 070 874 234 985 020 1 042 799 296 686 108 511 134 164 835 6 130 634 0 178 216 715 0 0 13 373 335 277 15 222 026 903

     Personnel (42) 1 830 342 18 359 099 0 0 71 782 355 39 735 806 0 0 0 3 064 252 0 0 0 1 598 453 0 0 0 0 0 0 141 265 388 136 370 307

     Autres valeurs réalisables à CT 16 107 481 453 51 054 414 102 613 192 769 2 067 239 955 4 953 762 892 1 912 640 844 2 115 473 931 357 926 596 512 848 843 885 935 241 420 854 590 248 157 794 26 647 718 1 673 363 416 1 141 301 168 14 648 545 762 472 127 1 604 571 953 1 288 801 852 1 800 000 000 62 407 468 461 89 561 735 789

VALEURS DISPONIBLES 1 961 980 760 3 709 326 365 4 723 812 053 6 951 424 210 1 129 425 217 382 406 817 637 466 404 6 491 416 998 3 025 171 794 5 879 803 709 1 284 983 700 2 492 182 054 3 409 391 580 494 603 032 1 004 118 703 397 224 601 1 513 370 704 631 931 743 47 816 096 14 426 851 41 552 737 600 40 265 411 632

     Banques et chèques postaux 1 952 118 761 2 806 120 866 4 723 246 209 6 950 450 560 1 128 386 633 379 876 057 611 487 897 6 489 022 253 3 019 127 814 5 879 738 575 1 278 480 267 2 491 837 340 3 409 191 404 494 332 111 1 003 779 449 395 654 609 1 512 477 221 631 817 608 47 726 796 13 970 606 41 480 749 785 40 206 729 939

     Caisse 9 861 999 903 205 499 565 844 973 650 1 038 584 2 530 760 25 978 507 2 394 745 6 043 980 65 134 6 503 433 344 714 200 176 270 921 339 254 1 569 992 893 483 114 135 89 300 456 245 71 987 815 58 681 693

 TOTAL ACTIF 66 922 122 509 124 687 891 748 14 033 910 399 13 556 908 215 25 330 470 007 12 576 902 452 16 228 740 287 23 085 869 664 7 308 569 765 18 073 141 820 10 776 705 395 4 038 764 174 11 546 114 567 3 500 330 076 2 549 835 308 863 614 642 3 110 741 669 3 189 756 973 1 893 821 900 2 179 204 442 298 899 249 603 359 536 544 252  
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Annexe 2 : Passif du bilan de l’exercice 2023(en millions de Fbu) 

ANNEE 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2022 2023

COMPAGNIE SOCABU SM SOCABU Vie JAGI JLICB BAG BVC SOCAR AG UCAR AG SOGEAR SOCAR Vie S,A EGIC NON VIE UCAR VC BIC NON VIE BIC VIE INKINZO SERENITY AGICO AVIA EGIC VC RIC NV RIC VC Reliance IC SECTEUR SECTEUR

 ACTIF IMMOBILISE 38 545 480 841 69 509 469 029 2 994 542 119 4 514 751 151 13 971 692 050 9 917 588 346 9 038 642 468 14 114 572 848 2 473 243 720 10 026 960 914 4 504 305 373 773 439 303 6 786 274 278 529 836 924 225 044 658 428 325 024 834 898 838 757 217 765 557 203 952 364 777 591 158 900 436 796 190 868 267 192

      Immobilisations incorporelles 91 103 592 1 750 000 0 0 13 900 764 44 500 611 43 734 290 1 037 170 773 28 723 085 31 499 969 61 496 985 14 229 499 43 388 889 105 064 234 99 638 100 84 874 996 27 436 381 33 771 975 94 437 500 64 000 000 1 610 519 081 1 920 721 643

      Immobilisations corporelles 14 861 772 951 16 364 176 367 75 781 877 26 712 795 7 686 666 445 6 461 280 703 8 457 018 555 2 066 916 853 1 225 820 635 6 334 012 907 3 011 308 388 210 715 143 5 742 885 389 201 055 659 125 406 558 172 896 090 389 985 089 423 445 790 262 766 452 100 777 591 56 033 718 760 74 201 402 237

      Immobilisations financières 23 592 604 298 53 143 542 662 2 918 760 242 4 488 038 356 6 271 124 841 3 411 807 032 537 889 623 11 010 485 222 1 218 700 000 3 661 448 038 1 431 500 000 548 494 661 1 000 000 000 223 717 031 0 170 553 938 417 477 368 300 000 000 200 000 000 200 000 000 101 256 198 955 114 746 143 312

Q/R DANS LES PT 3 747 063 981 0 3 610 276 574 18 805 018 2 470 248 161 223 874 908 845 404 479 1 626 094 866 411 595 605 1 277 377 704 1 495 687 498 524 000 003 209 103 042 114 819 740 45 205 944 14 687 251 0 11 731 394 0 0 13 955 675 083 16 645 976 168

      Primes 0 0 2 202 284 389 18 805 018 0 223 874 908 107 774 363 1 626 094 866 44 600 233 1 277 377 704 579 416 590 524 000 003 58 555 841 0 0 0 0 11 731 394 0 0 5 964 799 829 6 674 515 309

      Sinistres 3 747 063 981 0 1 407 992 185 0 2 470 248 161 0 737 630 116 0 366 995 372 0 916 270 908 0 150 547 201 114 819 740 45 205 944 14 687 251 0 0 0 0 7 990 875 254 9 971 460 859

VALEURS REALISABLES A CT 22 667 596 927 51 469 096 354 2 705 279 652 2 071 927 836 7 759 104 579 2 053 032 381 5 707 226 936 853 784 952 1 398 558 646 888 999 493 3 491 728 824 249 142 814 1 141 345 667 2 361 070 380 1 275 466 003 23 377 766 762 472 127 1 788 876 071 1 288 801 852 1 800 000 000 84 490 400 123 111 756 889 260

     Créances sur les réassureurs 2 521 412 157 396 313 153 447 511 959 0 0 0 2 858 027 963 0 532 906 386 0 0 0 71 898 653 0 0 2 598 587 0 6 087 403 0 0 8 568 330 997 6 836 756 261

     Créances sur les assurés et les 

agents (41)
4 036 872 975 10 000 1 644 574 924 4 687 881 2 733 559 332 100 655 731 733 725 042 495 858 356 352 803 417 0 3 070 874 234 985 020 1 042 799 296 686 108 511 134 164 835 6 130 634 0 178 216 715 0 0 13 373 335 277 15 222 026 903

     Personnel (42) 1 830 342 18 359 099 0 0 71 782 355 39 735 806 0 0 0 3 064 252 0 0 0 1 598 453 0 0 0 0 0 0 141 265 388 136 370 307

     Autres valeurs réalisables à CT 16 107 481 453 51 054 414 102 613 192 769 2 067 239 955 4 953 762 892 1 912 640 844 2 115 473 931 357 926 596 512 848 843 885 935 241 420 854 590 248 157 794 26 647 718 1 673 363 416 1 141 301 168 14 648 545 762 472 127 1 604 571 953 1 288 801 852 1 800 000 000 62 407 468 461 89 561 735 789

VALEURS DISPONIBLES 1 961 980 760 3 709 326 365 4 723 812 053 6 951 424 210 1 129 425 217 382 406 817 637 466 404 6 491 416 998 3 025 171 794 5 879 803 709 1 284 983 700 2 492 182 054 3 409 391 580 494 603 032 1 004 118 703 397 224 601 1 513 370 704 631 931 743 47 816 096 14 426 851 41 552 737 600 40 265 411 632

     Banques et chèques postaux 1 952 118 761 2 806 120 866 4 723 246 209 6 950 450 560 1 128 386 633 379 876 057 611 487 897 6 489 022 253 3 019 127 814 5 879 738 575 1 278 480 267 2 491 837 340 3 409 191 404 494 332 111 1 003 779 449 395 654 609 1 512 477 221 631 817 608 47 726 796 13 970 606 41 480 749 785 40 206 729 939

     Caisse 9 861 999 903 205 499 565 844 973 650 1 038 584 2 530 760 25 978 507 2 394 745 6 043 980 65 134 6 503 433 344 714 200 176 270 921 339 254 1 569 992 893 483 114 135 89 300 456 245 71 987 815 58 681 693

 TOTAL ACTIF 66 922 122 509 124 687 891 748 14 033 910 399 13 556 908 215 25 330 470 007 12 576 902 452 16 228 740 287 23 085 869 664 7 308 569 765 18 073 141 820 10 776 705 395 4 038 764 174 11 546 114 567 3 500 330 076 2 549 835 308 863 614 642 3 110 741 669 3 189 756 973 1 893 821 900 2 179 204 442 298 899 249 603 359 536 544 252
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 Annexe 3 : Crédit du Compte d’exploitation en assurance Non Vie de l’exercice 2023(en milliers de Fbu) 

ANNEE 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2022 2023

 COMPAGNIE SOCABU JICB BAG SOCAR AGEGIC NVEGIC NV BIC NON VIE INKINZO SERENITY AGICO RIC NV SECTEUR NON VIE SECTEUR NON VIE

 Primes émises 15 680 869 812 13 074 037 509 7 904 411 472 5 474 207 558 4 212 385 642 6 630 082 077 6 433 430 254 2 526 380 384 709 770 881 353 254 046 49 759 320 569 62 998 829 635

      Provisions de primes à (t-1) 1 974 902 957 4 774 228 015 825 782 093 671 443 318 662 353 480 1 296 064 905 1 747 185 936 83 845 542 11 624 614 0 10 927 836 267 12 047 430 860

      Provisions de primes à (t) 3 146 620 566 4 374 062 651 797 691 844 993 882 407 1 283 002 008 1 556 908 726 2 064 709 072 229 059 080 113 883 061 216 114 115 12 047 430 860 14 775 933 531

 PRIMES ACQUISES 14 509 152 203 13 474 202 873 7 932 501 721 5 151 768 469 3 591 737 114 6 369 238 256 6 115 907 118 2 381 166 846 607 512 434 137 139 931 48 639 725 977 60 270 326 964

 Primes cédées en réassurances 2 237 565 860 5 975 135 809 1 266 104 175 939 827 052 297 538 653 1 057 153 986 176 337 386 807 201 378 83 560 567 32 975 412 11 606 628 956 12 873 400 278

      Q/R Provisions de primes à (t-1) 0 2 616 208 014 0 92 583 912 21 083 752 545 710 480 62 365 551 0 0 0 2 893 473 301 3 337 951 709

      Q/R Provisions de primes à (t) 0 2 202 284 389 0 107 774 363 44 600 233 579 416 590 58 555 841 0 0 11 731 394 3 337 951 709 3 004 362 810

 Primes acquises cédées aux réassureurs 2 237 565 860 6 389 059 435 1 266 104 175 924 636 601 274 022 172 1 023 447 876 180 147 096 807 201 378 83 560 567 21 244 018 11 162 150 547 13 206 989 178

 PRIMES ACQUISES NETTES DE REASSURANCE 12 271 586 343 7 085 143 438 6 666 397 546 4 227 131 868 3 317 714 942 5 345 790 380 5 935 760 022 1 573 965 468 523 951 867 115 895 913 37 477 575 430 47 063 337 787

 Total produits de placement 9 566 750 780 374 734 100 581 661 261 696 631 411 276 453 920 215 288 669 264 004 685 142 295 530 38 352 469 6 712 672 9 503 919 956 12 162 885 497

 Total autres produits 0 0 154 287 029 66 628 032 1 840 151 24 225 918 21 137 095 0 82 633 357 0 203 600 290 350 751 582

 SOLDE DEBITEUR 0 0 0 0 91 114 856 0 0 0 77 466 232 243 035 967 0 0

 TOTAL CREDIT 21 838 337 123 7 459 877 538 7 402 345 836 4 990 391 311 3 687 123 869 5 585 304 967 6 220 901 802 1 716 260 998 722 403 925 365 644 551 47 185 095 676 59 576 974 865
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     Annexe 4 : Débit du Compte d’exploitation en assurance Non Vie de l’exercice 2023(en millions de Fbu) 

ANNEE 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2022 2023

 COMPAGNIE SOCABU JICB BAG SOCAR AGEGIC NVEGIC NV BIC NON VIE INKINZO SERENITY AGICO RIC NV SECTEUR NON VIE SECTEUR NON VIE

 Sinistres payés 6 324 526 049 6 709 860 736 4 755 357 059 2 457 102 139 1 679 831 434 2 252 966 688 1 737 566 238 485 835 107 42 104 323 0 23 462 262 045 26 445 149 773

      Provisions de sinistres à (t) 16 140 133 504 2 353 437 703 3 277 910 885 2 246 302 243 1 818 338 392 1 814 837 693 1 191 629 059 454 128 666 131 097 238 15 597 124 29 557 070 005 29 443 412 507

      Provisions de sinistres à (t-1) 17 293 498 790 2 300 426 807 3 604 142 227 2 227 682 575 1 803 684 668 1 247 202 150 876 572 646 203 465 142 395 000 0 20 237 238 405 29 557 070 005

 Charge des sinistres 5 171 160 763 6 762 871 632 4 429 125 717 2 475 721 807 1 694 485 158 2 820 602 231 2 052 622 651 736 498 631 172 806 561 15 597 124 32 782 093 645 26 331 492 275

 Sinistres payés par les réassureurs 1 455 311 397 3 519 088 941 1 290 186 468 713 031 078 216 283 408 544 153 392 20 517 564 238 482 226 0 0 8 347 174 019 7 997 054 474

      Q/R Provisions de sinistres à (t) 3 747 063 981 1 407 992 185 2 470 248 161 737 630 116 366 995 372 916 270 908 150 547 201 114 819 740 45 205 944 0 7 990 875 254 9 956 773 608

      Q/R Provisions de sinistres à (t-1) 2 173 845 117 1 417 702 205 2 452 137 737 991 401 273 466 213 685 363 374 550 96 185 365 30 015 322 0 0 7 412 774 056 7 990 875 254

 Prestations à la charge des réassureurs 3 028 530 261 3 509 378 921 1 308 296 892 459 259 921 117 065 095 1 097 049 750 74 879 400 323 286 644 45 205 944 0 8 925 275 217 9 962 952 828

CHARGE DES SINISTRES NETTE DE 

REASSURANCE 
2 142 630 502 3 253 492 711 3 120 828 825 2 016 461 886 1 577 420 063 1 723 552 481 1 977 743 251 413 211 987 127 600 617 15 597 124 23 856 818 428 16 368 539 447

 Commissions payées 669 569 289 560 553 442 647 349 676 343 563 768 217 075 437 412 469 471 38 974 633 86 707 792 38 484 634 12 036 263 2 072 424 252 3 026 784 405

 Commissions reçues 420 613 259 1 777 011 404 279 842 291 120 507 003 58 945 818 171 098 788 71 898 654 218 714 313 868 844 5 919 107 2 702 814 704 3 125 419 481

MONTANT NET DES COMMISSIONS 248 956 030 -1 216 457 962 367 507 385 223 056 765 158 129 619 241 370 683 -32 924 021 -132 006 521 37 615 790 6 117 156 -630 390 452 -98 635 076

 Total autres charges 6 802 459 346 2 314 491 433 3 603 683 007 2 355 215 509 1 951 574 187 2 220 935 393 2 295 873 047 986 427 269 557 187 518 343 930 096 19 967 669 742 23 431 776 805

 Total Charges de placements 265 846 829 0 39 202 191 36675002 0 35 906 19 914 677 6 250 000 0 175 665 733 070 367 924 780

 SOLDE CREDITEUR 12 378 444 416 3 108 351 356 271 124 428 358 982 149 0 1 399 410 504 1 960 294 848 442 378 263 0 0 3 325 264 888 19 507 368 909

 TOTAL DEBIT 21 838 337 123 7 459 877 538 7 402 345 836 4 990 391 311 3 687 123 869 5 585 304 967 6 220 901 802 1 716 260 998 722 403 925 365 644 551 47 185 095 676 59 576 974 865  
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Annexe 5 : Crédit du Compte d’exploitation en assurance Vie de l’exercice 2023 (en millions de Fbu) 

ANNEE 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023

 COMPAGNIE SOCABU JLICB BVC SOCAR VIE UCAR VC BIC VIE AVIA EGIC VC RIC VC Reliance IC SECTEUR VIE

 Primes émises  17 878 360 565 2 816 437 912 2 505 224 843 6 577 745 122 4 752 443 660 2 311 416 439 354 891 678 830 269 046 24 559 197 12 060 818 38 063 409 280

 Primes cédées en réassurance  931 905 545 364 597 582 385 393 301 758 192 913 2 554 755 408 349 621 184 14 687 251 57 374 915 0 0 5 359 153 184

Primes émises nettes de réassurance 16 946 455 020 2 451 840 330 2 119 831 542 5 819 552 209 2 197 688 252 1 961 795 255 340 204 427 772 894 131 24 559 197 12 060 818 32 704 256 096

 Total produits de placement 7 884 159 451 1 091 529 579 423 627 137 1 176 692 617 1 743 307 436 150 550 824 24 742 907 107 513 736 6 523 541 0 12 494 609 951

 Total autres produits 0 0 10 011 541 62 994 0 450 000 0 328 314 0 0 10 524 535

 SOLDE DEBITEUR 0 0 0 0 0 0 246 480 157 248 055 574 174 257 603 107 396 792 0

 TOTAL CREDIT 24 830 614 471 3 543 369 909 2 553 470 220 6 996 307 820 3 940 995 688 2 112 796 079 611 427 491 1 128 791 755 205 340 341 119 457 610 45 209 390 582  
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Annexe 6 : Débit du Compte d’exploitation en assurance Vie de l’exercice 2023(en millions de Fbu) 

ANNEE 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023 2023

 COMPAGNIE SOCABU JLICB BVC SOCAR VIE UCAR VC BIC VIE AVIA EGIC VC RIC VC Reliance IC SECTEUR VIE

 Prestations de l'exercice 9 875 491 266 1 296 641 732 918 656 155 1 653 770 120 1 073 183 416 178 766 587 66 150 574 107 000 000 0 0 15 169 659 850

 Prestations à la charge des réassureurs  299 493 530 105 194 769 4 975 708 60 156 701 210 041 040 34 324 748 0 0 0 0 714 186 496

 CHARGE DES SINISTRES NETTE 

DE REASSURANCE 
9 575 997 736 1 191 446 963 913 680 447 1 593 613 419 863 142 376 144 441 839 66 150 574 107 000 000 0 0 14 455 473 354

Dotation aux provisions de l’exercice 11 607 973 877 1 463 485 817 421 887 922 2 300 979 558 403 519 114 745 496 112 167 630 478 720 842 426 24 103 492 11 907 331 17 867 826 127

Q/R dans les dotations aux provisions -32 901 013 4 567 059 298 358 439 535 509 951 237 769 943 0 0 0 1 043 304 379

DOTATIONS AUX PROVISIONS 

NETTES DE REASSURANCE
11 607 973 877 1 496 386 830 417 320 863 2 002 621 119 -131 990 837 507 726 169 167 630 478 720 842 426 24 103 492 11 907 331 16 824 521 748

           Commissions payées 155 340 580 115 344 562 112 943 898 1 125 341 874 877 005 728 464 747 668 11 087 517 15 673 620 5 678 101 62 301 2 883 225 849

           Commissions reçues 273 534 416 0 236 363 600 220 669 830 702 557 737 78 664 766 7 343 626 14 917 478 0 0 1 534 051 453

 MONTANT NET DES COMMISSIONS -118 193 836 115 344 562 -123 419 702 904 672 044 174 447 991 386 082 902 3 743 891 756 142 5 678 101 62 301 1 349 174 395

 Charge de gestion 2 468 424 934 575 879 044 1 155 565 325 1 271 542 656 1 317 436 631 557 200 510 373 889 411 300 193 187 175 558 748 107 487 978 8 303 178 424

 Charges des placements 292 840 695 0 40 633 364 72 177 991 162 402 211 0 13 137 0 0 0 568 067 398

 Solde créditeur 1 003 571 065 164 312 510 149 689 923 1 151 680 591 1 555 557 316 517 344 659 0 0 0 0 3 708 975 262

 TOTAL DEBIT 24 830 614 471 3 543 369 909 2 553 470 220 6 996 307 820 3 940 995 688 2 112 796 079 611 427 491 1 128 791 755 205 340 341 119 457 610 45 209 390 582  
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LISTE ET ADRESSES DES COMPAGNIES ET INTERMEDIAIRES D’ASSURANCE 

 Les sociétés d'assurances Non Vie 

N° Noms des sociétés Adresse physique Télephone E-mail 

1 SOCABU NON VIE Avenue de l’Amitié, 14-18 +257 22 20 90 00 socabu@socabu-
assurances.com  

2 JUBILEE NON VIE Chaussée Prince Louis 
Rwagasore ; Immeuble Jubilee 
Centre, 14  

+257 22 27 58 20 jicb@jubileeburundi.co
m 

3 BICOR AG Rohero I, Avenue de la Grèce  +257 22 22 28 20 bicor@cbinf.com  

4 SOCAR NON VIE Jonction Boulevard de 
l’Indépendance et l’Avenue 
d’Italie 

+257 22 21 07 31 socar@cbinf.com 

5 EGIC NON VIE Boulevard Melchior 
NDANDAYE, N°72A, 
Quartier Asiatique 

22 28 40 40/ 22 28 40 42 info.insurance@egic.bi 

6 BIC NON VIE ROHERO, Avenue de l’ONU 
N°6 

257 61011 111 ; 257 61 999 926 E-mail : info@bic.bi 

7 INKINZO ROHERO II, Boulevard de 
l'UPRONA N°27 

+257 22 28 92 000 info@inkinzo.com 

8 SERENITY Rohero I, Avenue de la JRR,25 +257 22 28 11 15 info@serenityinsurance

.bi 

9 AGICO MUKAZA, Avenue de 
l’Université, Jonction Pont 
MAO 

+257 71 13 00 00 info@agico.bi 

10 RIC NV Rohero I, Boulevard de 
l'UPRONA , N°41 

22 21 12 41/ 22 21 12 42 ricnonvie@ricnonvie.bi 

11 UCAR AG Chaussée du Peuple Murundi +257 22 22 36 38    secretariat@ucar.bi 

12 SOGEAR Avenue Murembwe +257 22 22 23 45 sogear@assurance-
sogear.com 

mailto:socabu@socabu-assurances.com
mailto:socabu@socabu-assurances.com
mailto:jicb@jubileeburundi.com
mailto:jicb@jubileeburundi.com
mailto:bicor@cbinf.com
mailto:socar@cbinf.com
mailto:info.insurance@egic.bi
mailto:info@bic.bi
mailto:info@inkinzo.com
mailto:info@serenityinsurance.bi
mailto:info@serenityinsurance.bi
mailto:info@agico.bi
mailto:ricnonvie@ricnonvie.bi
mailto:secretariat@ucar.bi
mailto:sogear@assurance-sogear.com
mailto:sogear@assurance-sogear.com
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Les sociétés d'assurance Vie 
 

N° Noms des  
sociétés 

            Adresse physique               contact E-mail 

1 SOCABU Vie Avenue de l’Amitié, 14-18     

2 JUBILEE Life IC Chaussée Prince Louis Rwagasore: 
immeuble Jubilee Centre, 14 

+257 22 27 58 20 jicb@jubileeburundi.com  

3 BICOR V&C Avenue de la Grèce  +257 22 22 28 20 bicor@cbinf.com  

4 SOCAR VIE Jonction Boulevard de l'indépendance 
et l'avenue d'Italie 

+257 22 21 07 31 socar@cbinf.com  

5 UCAR VC Chaussée du peuple Murundi +257 22 22 36 38 secretariat@ucar.bi 

6 BIC VIE ROHERO, Avenue de l’ONU N°6 +257 61 011 111 ; 
+257 61 999 926 

info@bic.bi 

7 AVIA Rohero I, Avenue de la France N°5     

8 EGIC Vie Boulevard de L'UPRONA       

9 RIC Vie Boulevard de L'UPRONA  N°41 + 257 22 21 12 25 info@ricvie.bi 

10 Reliance IC RoheroII,Boulevard de l'Uprona, 
Galerie du Boulevard n°9 

    

mailto:jicb@jubileeburundi.com
mailto:bicor@cbinf.com
mailto:socar@cbinf.com
mailto:secretariat@ucar.bi
mailto:info@bic.bi
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Les Sociétés de courtage 
 
Nom des sociétés de courtage 

 
 
 
 
Adresse Physique  

 
 
 
 
Telephone 

1 ASCOMA Burundi, SPRL Chaussée Prince Louis 
Rwagasore, Immeuble Old East 
/Rez-de-chaussée 

Tél : +257 22 25 6423 

2 CONFIDENT INSURANCE BROKERS 
COMPANY (CIBCO, SURL) 

Boulevard de l’UPRONA Tél : +257 22 25 30 66/ 
79 99 0561/ 78 99 0561 

3 TANGANYIKA INSURANCE BROKERS (TIB, 
SURL) 

Place de l’Indépendance, 
Immeuble Leo 

Tél : +257 79 925 816/78 
925 816/22 21 81 37 

4 FIRST BURUNDI INSURANCE BROKERS 
(FBIB, SA) 

Avenue de la RDC, n°19 +257 22 25 76 25/ 79 921 
092 

5 IMPERIAL BROKERAGE GROUP OF 
CABINETS, SA 

Avenue de l’industrie, Central 
Building 

+257 79 974 339/ 77 757 
295 

6 PAJEFLO FACILITATOR BUSINESS (PAFABU, 
SPRL) 

Avenue de l’OUA, n°48 ; Q. 
Industriel 

+257 79 36 17 52/ 75 10 
41 40 

7 SOCIETE INTERPROFESSIONNELLE DE 
SOLUTIONS D’ASSURANCE DU BURUNDI 
(SISAB) 

Avenue du Port +257 77 
757 647/68054381 

8 AZIMUTS INSURANCE BROKERS Maison de la Bible, Av.de la 
Mission-St Michel 

+257 79 927 459 

9 COMPAGNIE DE COURTAGE EN 
ASSURANCES (COCAS) 

Q. Rohero, Immeuble New Space, 
Av. du commerce 

+257 77 754 440/ 79 
377 521 

10 INGOMA BEST INSURANCE BROKERS "IBIB" Gihosha, Q. Kigobe-Nord, 
Avenue Kivyeyi N°14 

+257 75 81 50 00 

11 MUNEZERO INSURANCE BROKERS "MIBRO" Rohero, Galerie le Leader, Avenue 
de la Révolution 

   +257 71 858 888 

12 Actions Génialesd'Assurances aux Grands Lacs, 
"AGEAGL-Burundi sa" 

Boulevard Patrice LUMUMBA (en 
face de la BCB) 2ème étage, Bureau 
n°12 

     22280238/27813637 

13 FastInsurance Brokers, FIB ROHERO I, Avenue Muyinga n°4   

14 R.R. Equitys.p.r.l Avenue Nicolas MAYUGI 79538153 

15  RuntownInsurance Brokers Avenue des manguiers, N°13, ET 
Galleries Bureau n°9  

79726975/75500137 

16 MEGA Insurance Brokers sprl Quartier Asiatique, Avenue des 
Paysans, N° 19, Immeuble Agate 
du Ciel Burundi N° 4 

  

17 Hope Insurance Brokers Avenue de la RDC N° 7 79932028/79195290 

18 Brokers Company Public International, BCPI ROHERO II, Avenue Bututsi, N° 
38 

22278230/71210288 

19 Best Partner Insurance Brokers Avenue de la France, Immeuble 
KUMUHORORO, Bureau N° 6 

71134004 

20 Glory Insurance Broker Chaussée prince Louis 
Rwagasore, Immeuble CAMARA, 
n°47, 1er Etage (en bas de la Radio 
Bonesha) 

25779591255 
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21 Société de Courtage d’Assurance, SOCOUA Boulevard de l’UPRONA, galerie 
YES, bureau n°9 

+257 22 25 98 48 

22 Sunlight Insurance Brokers Avenue du 18 Septembre, WEGE 
HOUSE, 1er  étage 

79802262 

23 Société Générale de Courtage d'Assurance, 
SOGECA 

Avenue Pierre 
NGENDANDUMWE, Central 
Building, 1ère étage N° 203 

  

24 Eléphant Insurance Brokers Company, 
EIBROCOM sprl 

Boulevard de l’Indépendance, 
n°18 

79912676/61910091 

25  Blue Shield Insurance Brokers Avenue de l’Amitié, ABC 
Building 

+257 79 48 66 28 

26 TWIKINGIRE Insurance Brokers Quartier industriel, avenue de 
l’OUA, Bujumbura City Market 

+257 79 57 30 36/68 76 
49 15 

27 INTORE BIB Kinindo, Av Ntwarante No 29 22 22 78 96 
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